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บทที่ 1 
 

บทน ำ 
 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 
 
  คอมพิวเตอร์ท ำงำนได้เพรำะมีโปรแกรม ซึ่งเป็นชุดของค ำสั่ง สั่งให้คอมพิวเตอร์ท ำงำน
ตำมที่เรำต้องกำร และมนุษย์นี่ เองที่เป็นผู้สร้ำงชุดของค ำสั่งเหล่ำนั้นโดยกำรเขียนโปรแกรม 
(programming) ขึ้นมำ ค ำสั่งหรือชุดค ำสั่งที่เขียนขึ้นมำเพ่ือสั่งให้เครื่องคอมพิวเตอร์ท ำงำนตำมที่เรำ
ต้องกำร ก็เขียนเป็นค ำสั่ง โดยใช้ภำษำคอมพิวเตอร์ ภำษำใดภำษหนึ่ง เช่น ภำษำซี (C) ภำษำ
ปำสคำล (Pascal) ภำษำโคบอล (Cobol) ภำษำเบสิก (Basic) หรือภำษำแอสเซมบลี้ (Assembly) 
หรือภำษำอื่นๆ ซึ่งต้องสั่งเป็นขั้นตอนต้องท ำอย่ำงละเอียดและครบถ้วน ซึ่งจะเกิดเป็นชิ้นงำนชิ้นหนึ่ง
ขึ้นมำมีชื่อเรียกว่ำ “โปรแกรม” ในกำรเขียนโปรแกรมก็ต้องมีภำษำเฉพำะ และผู้ที่มีควำมเชี่ยวชำญ
ในกำรเขียนโปรแกรมเรำเรียกว่ำนักเขียนโปรแกรมหรือโปรแกรมเมอร์ 
 โปรแกรม DVR Player เป็นโปรแกรมที่ใช้ในกำรติดตั้งลงในเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ือให้
เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ถูกติดตั้งโปรแกรม DVR Player สำมำรถดูภำพแบบเรียลไทม์ (Real time) เพ่ือ
ตรวจสอบกำรท ำงำนของระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของเครื่องบันทึกภำพ ตรวจสอบข้อมูลภำพ
ย้อนหลัง ถ่ำยโอนข้อมูลภำพเคลื่อนไหว และจัดรวมกรุ๊ป (Group) เครื่องบันทึกภำพ  ซึ่งใช้กับเครื่อง
บันทึกภำพ ยี่ห้อ Fujiko รุ่น FK-HM3016 กำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอน
ข้อมูลภำพเครื่องบันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS ด้วยโปรแกรม DVR Player มีขั้นตอน
และกำรปฏิบัติงำนที่ละเอียดอ่อนและต้องอยู่ในกรอบของกำรปฏิบัติ งำนที่ถูกต้อง หำกเจ้ำหน้ำที่
ผู้ปฏิบัติงำนขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพ
เครื่องบันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS ด้วยโปรแกรม DVR Player แล้วอำจก็จะ
ก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดได้ ดังนั้นกำรจัดท ำคู่มือกำรตรวจสอบ
ข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเครื่องบันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS 
ด้วยโปรแกรม DVR Player จึงมีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่ง เพ่ือให้เจ้ำหน้ำที่โสตทัศนศึกษำ หรือ ผู้มีหน้ำที่
ปฏิบัติงำนในระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของมหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ ได้มีแนวทำงกำรปฏิบัติ
เดียวกันและเพ่ือใช้ให้เกิดประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำน 
 จำกควำมเป็นมำและควำมส ำคัญดังกล่ำว ผู้เขียนจึงได้เขียนคู่มือ เรื่องกำรตรวจสอบ
ข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเครื่องบันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS 
ด้วยโปรแกรม DVR Player ขึ้นเพ่ือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนที่ก่อให้เกิดประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลได้อย่ำงแท้จริง 
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วัตถุประสงค์ 
 
 1. เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงำนสำมำรถปฏิบัติงำนแทนกันได้ 
 2. เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงำนสำมำรถปฏิบัติงำนเป็นมำตรฐำนเดียวกัน 
 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 
 1. ผู้ปฏิบัติงำนสำมำรถปฏิบัติงำนแทนกันได้ 
 2. ผู้ปฏิบัติงำนสำมำรถปฏิบัติงำนเป็นมำตรฐำนเดียวกัน 
 
ขอบเขตของคู่มือ 
 
 คู่มือกำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเครื่องบันทึกภำพ 
Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS โดยใช้โปรแกรม DVR PLAYER มีเนื้อหำคลอบคลุมตั้งแต่ขั้นตอน
กำรเปิดโปรแกรมและเข้ำระบบของโปรแกรม DVR PLAYER ขั้นตอนกำรตรวจสอบข้อมูลภำพ
ย้อนหลัง ขั้นตอนกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเคลื่อนไหว ขั้นตอนกำรแปลงไฟล์ข้อมูลภำพเคลื่อนไหว 
ขั้นตอนกำรตรวจสอบและทดสอบเปิดไฟล์ข้อมูลภำพ ขั้นตอนกำรบันทึกข้อมูลภำพลงในอุปกรณ์
บันทึกข้อมูล ตลอดจนถึงขั้นตอนกำรออกจำกระบบและปิดโปรแกรม คู่มือฉบับนี้เป็นคู่มือส ำหรับ 
เจ้ำหน้ำที่โสตทัศนศึกษำ งำนอำคำรสถำนที่ ส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำและผู้มี
หน้ำที่ปฏิบัติงำนในด้ำนกำรใช้งำนเครื่องบันทึกภำพกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ที่ต้องปฏิบัติงำนเป็น
ประจ ำทุกวัน ตั้งแต่ปีงบประมำณ 2560 เป็นต้นไป 
 
ค ำจ ำกัดควำมเบื้องต้น 
 

 โทรทัศน์วงจรปิด หมำยถึง ระบบกำรบันทึกภำพเคลื่อนไหวด้วยกล้องวงจรปิด  ซึ่งเป็น
ระบบส ำหรับกำรใช้เพ่ือกำรรักษำควำมปลอดภัย  หรือใช้เพ่ือกำรสอดส่องดูแลเหตุกำรณ์หรือ
สถำนกำรณต์่ำงๆ ที่นอกเหนือจำกกำรรักษำควำมปลอดภัย 
 โสตทัศนูปกรณ์ หมำยถึง วัสดุทั้งหลำยที่น ำมำใช้ในห้องเรียนหรือน ำมำประกอบกำร
สอนใด ๆ ก็ตำม เพ่ือช่วยให้กำรเขียน กำรพูดกำรอภิปรำยนั้นเข้ำใจแจ่มแจ้งยิ่งขึ้น 
 เจ้ำหน้ำที่โสตทัศนศึกษำ หมำยถึง ผู้ที่ปฏิบัติงำนทำงโสตทัศนศึกษำ ซึ่งมีลักษณะงำนที่
ปฏิบัติ เกี่ยวกับกำรให้บริกำรติดตั้ง ใช้โสตทัศนูปกรณ์ต่ำงๆ ในกำรประชุม ฝึกอบรม สัมมนำ และกำร
แสดง นิทรรศกำรต่ำง ๆ ตลอดจน กำรจัดหำ จัดท ำ เก็บรักษำ และซ่อมแซมโสตทัศนูปกรณ์ และ
ปฏิบัติหน้ำที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง  
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 ระบบ  (System)  หมำยถึง ระเบียบเกี่ยวกับกำรรวมสิ่งต่ำงๆ ซึ่งมีลักษณะซับซ้อนให้
เข้ำล ำดับประสำนเป็นอันเดียวกันตำมหลักเหตุผลทำง วิชำกำร หรือหมำยถึงปรำกฏกำรณ์ทำง
ธรรมชำติซึ่งมีควำมสัมพันธ์ ประสำนเข้ำกัน โดยก ำหนดรวมเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน  
 อินเทอร์เน็ต (Internet)  หมำยถึง  เครือข่ำยคอมพิวเตอร์ที่มีขนำดใหญ่  มีกำรเชื่อมต่อ
ระหว่ำงเครือข่ำยหลำยๆเครือข่ำยทั่วโลก โดยใช้ภำษำที่ใช้สื่อสำรกันระหว่ำงคอมพิวเตอร์ที่เรียกว่ำ 
โพรโทคอล (protocol) ผู้ใช้เครือข่ำยนี้สำมำรถสื่อสำรถึงกันได้ในหลำยๆทำง  อำทิ  อีเมล  เว็บ
บอร์ด  และสำมำรถสืบค้นข้อมูลและข่ำวสำรต่ำงๆ  รวมทั้งคัดลอกแฟ้มข้อมูลและโปรแกรมมำใช้ได้   
 ฮำร์ดดิสก์ (hard disk drive) หมำยถึง จำนบันทึกแบบแข็ง  คือ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์
ที่บรรจุข้อมูลแบบไม่ลบเลือนมีลักษณะเป็นจำนโลหะที่เคลือบด้วยสำรแม่เหล็กซึ่งหมุนอย่ำงรวดเร็ว
เมื่อท ำงำน  
 โปรแกรม  (Program) หมำยถึง ชุดค ำสั่งที่เป็นระบบ ขั้นตอนสั่งงำนให้คอมพิวเตอร์ 
ท ำงำน ซึ่งโปรแกรมท่ีจะใช้สั่งงำนคอมพิวเตอร์ได้นั้นจะต้องเขียนด้วยภำษำที่ คอมพิวเตอร์เข้ำใจและ
สำมำรถปฏิบัติตำมได้ เรียกภำษำที่ใช้สั่งคอมพิวเตอร์นี้ว่ำ ภำษำคอมพิวเตอร์โดยผลลัพธ์จะได้ ตำม
ควำมต้องกำร  
 ไฟล์ (File) หมำยถึง ข้อสนเทศหรือข้อมูลทั้งหมดที่เก็บไว้ในสื่อที่มีคุณสมบัติเป็น 
แม่เหล็กไม่ว่ำจะเป็นจำนบันทึกธรรมดำ หรือจำนแข็ง (hard disk) ก็ตำม ข้อสนเทศที่น ำไปเก็บนั้น 
จะถูกน ำไปเก็บไว้เป็นเรื่อง ๆ ไป อำจจะเป็นโปรแกรม ข้อมูล หรือภำพ (graphics) ก็ได้ แต่ละเรื่อง
ต่ำงก็ต้องมีชื่อเป็น ของตนเอง ที่ต้องไม่ซ้ ำกัน เรียกว่ำ “แฟ้มข้อมลู 
 โฟลเดอร์ (Folder) หมำยถึง ที่รวมกลุ่มแฟ้มข้อมูล มีสัญลักษณ์รูปเหมือนกล่องมีสี
เหลือง อนึ่ง ภำยใต้เมนู File จะมีค ำสั่งให้สร้ำงโฟลเดอร์ใหม่ได้ คือ New folder เมื่อใช้ ค ำสั่งนี้แล้ว 
จะได้สัญลักษณ์ใหม่มำอีกอันหนึ่ง ข้ำงล่ำงจะมีค ำว่ำ"untitled folder"  
 ไอคอน (Icon)  หมำยถึง สัญลักษณ์ที่มีรูปร่ำงลักษณะคล้ำยตัวอักษรภำพของอียิปต์
โบรำณ สัญลักษณ์เหล่ำนี้ใช้แทนค ำสั่งต่ำงๆ โดยเฉพำะในระบบวินโดว์ บำงทีก็ใช้เป็นทำงลัดเข้ำสู่
ค ำสั่งปฏิบัติกำรได้ กล่ำวคือ แทนที่จะกดเมำส์ที่ค ำสั่งในเมนูมำเป็นกำรกดเมำส์ ที่สัญลักษณ์รูป
เหล่ำนี้แทนสัญลักษณ์รูปเหล่ำนี้จะเรียงอยู่ด้วยกันในแถบเครื่องมือ (toolbar)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%A5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B9%87%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%94
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A7%E0%B9%87%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%94
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A1
https://dictionary.sanook.com/search/folder


บทที่ 2 
 

โครงสร้ำง และหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 
 
โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำร 
 
 กองกลำงเป็นหน่วยงำนระดับกอง สังกัดส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ 
จัดตั้งตำมประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ เรื่อง กำรจัดโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนภำยใน
มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ ลงวันที่ 20 ตุลำคม 2549 โดยอำศัยอ ำนำจตำมควำมในมำตรำ 11 
วรรค 3 แห่งพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยรำชภัฏ พ.ศ. 2547 และ ด้วยควำมเห็นชอบของสภำ
มหำวิทยำลัยในครำวประชุมครั้งที่ 5/2549 วันที่ 20 ตุลำคม พ.ศ. 2549 ให้แบ่งส่วนรำชกำร
ระดับกองหรือเทียบเท่ำเป็นงำนในหน่วยงำนระดับกอง ซึ่งกองกลำงได้มีกำรแบ่งโครงสร้ำงกำรบริหำร
จัดกำรงำน ดังนี้ 
 
  .                                  
 
     1.๑ โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรกองกลำง ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
   1.๑.๑ โครงสร้ำงของงำน (Organization Chart) 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

กองกลำง 

งำนธุรกำร
และสำรบรรณ 

 
 

งำนกำรคลัง งำนอำคำร
สถำนที ่

งำนพัสดุ งำน 
กำรเจ้ำหน้ำที่ 

หน่วย 
บริหำรงำน

ทั่วไป 

 
หน่วยอำคำร 

หน่วย 
สนับสนุนกำร
เรียนกำรสอน 

หน่วย 
รักษำควำม
ปลอดภัย 

หน่วย 
สนำมและ 
ภูมิทัศน์ 

ภำพที่ 2.1 แสดงโครงสร้ำงของงำน (Organization Chart) กองกลำง ส ำนักงำนอธิกำรบดี 

หน่วย 
ศูนย์กำร

เรียนรู้แม่ลำน 
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   ๑.1.2 โครงสร้ำงบริหำรหน่วยงำน (Administration Chart) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

  
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 
ภำพที่ 2.2 แสดงโครงสร้ำงบริหำรหน่วยงำน (Administration Chart) กองกลำง ส ำนักงำน 

 อธิกำรบดี 
 
 
 
 

ผู้อ ำนวยกำร 
กองกลำง 

หัวหน้ำงำน 
ธุรกำร 

และสำรบรรณ 

หัวหน้ำงำน 
กำรคลัง 

หัวหน้ำงำน 
อำคำรสถำนที่ 

หัวหน้ำงำน 
พัสด ุ

หัวหน้ำงำน 
กำรเจ้ำหน้ำที่ 

หน่วย 
บริหำรงำน

ทั่วไป 
 

หน่วย 
อำคำร 

หน่วย 
สนับสนุนกำร
เรียนกำรสอน 

หน่วย 
รักษำควำม
ปลอดภัย 

หน่วย 
สนำมและ 
ภูมิทัศน์ 

หน่วย 
ศูนย์กำร

เรียนรู้แม่ลำน 
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     ๑.๑.๓ โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity Chart) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 2.3 แสดงโครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity Chart) กองกลำง ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
 

นำงฐำนิดำ เดือนจ ำรูญ
ผู้อ ำนวยกำร 

กองกลำง 

นำยสมชำย  เดเบำะ 

หัวหน้ำงำน 

ธุรกำรและสำรบรรณ 

นำงสำวประภำพรรณ โชติสูงเนิน 

หัวหน้ำงำนกำรคลัง 

นำยดนุพล ปลื้มใจ 

รักษำกำรในต ำแหน่ง
หัวหน้ำงำน 

อำคำรสถำนที ่

นำงสำวทิชำกร ทัศนเบญจกุล 

หัวหน้ำงำนพัสดุ 

นำงสำวพิมพ์รดำ แก้วพิสดำร 
หัวหน้ำงำน 

กำรเจ้ำหน้ำท่ี 

 

(ว่ำง) 

หัวหน้ำหน่วย 

บริหำรงำนทั่วไป 
 

 
นำงวีลัด  ศรีบุญเอียด 

หัวหน้ำหน่วยอำคำร 
 

 

นำยชรินทร์ มำประสม 

หัวหน้ำหน่วย 

สนับสนุนกำรเรียนกำรสอน 
 

 

นำยสุธี แก้วรักษ ์

หัวหน้ำหน่วย 

รักษำควำมปลอดภัย 

 

 

นำยถวิล  ธรรมโร 
หัวหน้ำหน่วย 

สนำมและภมูิทัศน์ 
 

 

(ว่ำง) 

หัวหน้ำหน่วย 

ศูนย์กำรเรียนรู้แม่ลำน 
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   ๑.๑.๔ โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity Chart) หน่วยบริหำรงำนทั่วไป งำน
อำคำรสถำนที ่

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 2.4 แสดงโครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity Chart) หน่วยบริหำรงำนทั่วไป งำนอำคำร  
 สถำนที ่

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
นำยดนุพล ปลื้มใจ 

เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนทั่วไป
หน่วยบริหำรงำนทั่วไป 

 

 
นำงธีรกำนต์  วิคะบ ำเพิง 
เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนทั่วไป 

 

 
นำงสำวฟำนำเดีย  สะอิ 

เจ้ำหน้ำท่ีธุรกำร 
 

 
นำงยุพิณ  พรมมณี 
นักวิชำกำรเกษตร 
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   ๑.๑.๕ โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity Chart) หน่วยอำคำร งำนอำคำร
สถำนที ่
  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 2.5 แสดงโครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity Chart) หน่วยอำคำร งำนอำคำรสถำนที่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

นำงวีลัด  ศรีบุญเอียด 

หัวหน้ำหน่วยอำคำร 
 

นำงสุภำพร เซ่งขุนทอง 

คนงำน 
 

นำงสำวหมำยจิตร์ ทองมำ 

คนงำน 
 

นำงโสพิศ ยศศิริ 
คนงำน 

 
นำยศรีศักดิ์ ขุนทรัพย์ 

คนงำน 
 

นำงชนิดำภำ จูแซ 

คนงำน 
 

นำงสำวสุวรรณำ นุ้ยสุภำพ 

คนงำน 
 

นำงสำวพรทิพย์ กำฬสินธุ์ 
คนงำน 

 
นำงดนิดำ ผลผลำ 

คนงำน 
 

นำงจิตรวีร์ แก้วทอง 

พนักงำนทั่วไป 
 

นำงศิรินทิพย์ พรหมคีร ี

คนงำน 
 

นำงสมใจ ศรีม่วง 

คนงำน 
 

นำงสุมณฑำ รัตนอุดม 

คนงำน 
 

นำงจุริน สุกระ 

คนงำน 
 

 

นำงวำสนำ  สุวรรณสงเครำะห ์

คนงำน 
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   ๑.๑.๕ โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity Chart) หน่วยสนำมและภูมิทัศน์ 
งำนอำคำรสถำนที่ 

 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 2.6 แสดงโครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity Chart) หน่วยสนำมและภูมิทัศน์ งำนอำคำร
 สถำนที ่

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นำยถวิล ธรรมโร 

หัวหน้ำหน่วย 

สนำมและภมูิทัศน์ 
 

นำยสมโชค เฉ่ือยทอง 

คนงำน 
 

นำยดุสิต เพ่ิมพูน 

คนงำน 
 

นำยอัสฮำ บือรำเฮง 

คนงำน 
 

นำยอเนก เพชรคูหำ 
คนงำน 

 

นำยมุสซูไรดี ดำโอ๊ะ 

คนงำน 
 

นำยดำโอะ๊ มำมะ 

คนงำน 

นำยซ้ ำซูดิน  ปูเตะ 

คนงำน 
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   ๑.๑.๖ โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity Chart) หน่วยรักษำควำมปลอดภัย 
งำนอำคำรสถำนที ่

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 2.7 แสดงโครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity Chart) หน่วยรักษำควำมปลอดภัย งำนอำคำร
  สถำนที ่

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นำยสุธี แก้วรักษ ์

หัวหน้ำหน่วย 

รักษำควำมปลอดภัย 

 

นำยนูดีรมัน  ยูโซ๊ะ 
ยำม 

 

นำยปิยศักดิ์  ศักดิ์สองเมือง 

ยำม 
 

นำยรอแม กำมำ 

ยำม 
 

นำยสุไลมำน สำรี 
ยำม 

 

นำยกิตติวัฒน์ สระบัว 

ยำม 
 

นำยศิลปชัย ขุนทรัพย์ 
ยำม 

 

นำยเจษฎำ รัตนซ้อน 

ยำม 
 

นำยบุญเจิด เพ่ิมพูน 

ยำม 
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   ๑.๑.๗ โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity Chart) หน่วยศูนย์กำรเรียนรู้แม่
ลำน งำนอำคำรสถำนที่ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 2.8 แสดงโครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity Chart) หน่วยศูนย์กำรเรียนรู้แม่ลำน งำนอำคำร
 สถำนที ่

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นำยวสันต์  มณีวงศ์ 

พนักงำนขับรถ 
 

นำงประคอง  แก้วนำงโอ 

พนักงำนสถำนที่ 

นำงเยำวนิตย์  ซิม ำ 

คนงำน 
 

นำยขุนแผน  ประนม 

ยำม 
 

 
 

นำงสำวธัญญำรัตน์ เม่ำคง
เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนทั่วไป 
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   ๑.๑.๘ โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity Chart) หน่วยสนับสนุนกำรเรียน
กำรสอน งำนอำคำรสถำนที่ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

   

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 ภำพที่ 2.9 แสดงโครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity Chart) หน่วยสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน 
  งำนอำคำรสถำนที่ 

 
 

 

   

นำยชรินทร์  มำประสม 
หัวหน้ำหน่วยสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน 

 

   

*นำยวิโรจน์  วิรัตน ์

นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ 
 

นำยอุสมำน มะแซ 
นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ 

 

นำยศิวกร  มำศหริัญ 
นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ 

นำยอำหมัดซบัรี ขำเร็ง 
ช่ำงอิเล็กทรอนิคส ์

นำยอุสมำน แวโด 
ช่ำงไฟไฟฟ้ำ 

 

นำยวิโรจน์ ศักดิ์สองเมือง 
ช่ำงไฟฟ้ำ 2 

นำยธนกร  ทองตรำชู  
นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ 

 

 



13 

 

 กองกลำง ส ำนักงำนอธิกำรบดี มีบุคลำกร จ ำนวนทั้งหมด 85 คน ซึ่งสังกัดอยู่ในงำน 
และต ำแหน่งต่ำงๆ ดังต่อไปนี้ 
 

              1.๒ บุคลำกรสังกัดกองกลำง ส ำนักงำนอธิกำรบด ี 
     1.๒.1 งำนธุรกำรและสำรบรรณ 
               งำนธุรกำรและสำรบรรณ มีบุคลำกรจ ำนวน 10 คน ประกอบด้วย 
พนักงำนมหำวิทยำลัย 3 คน ลูกจ้ำงประจ ำ 4 คน ลูกจ้ำงชั่วครำว 3 คน มีรำยละเอียด ดังนี้ 
               1) พนักงำนมหำวิทยำลัย 
          (1) นำยสมชำย  เดเบำะ            เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 
           (2) นำงสำวจีรวรรณ  วรรณุชิต          เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 
           (3) นำงสำวนริศรำ  ผลำสิงห์           เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 
               2) ลูกจ้ำงประจ ำ 
           (1) นำยประสงค์  บุญอนันต์ พนักงำนขับรถ 
           (2) นำยเสรี  เพชร์รัตน์ พนักงำนขับรถ 
           (3) นำยชัยวัฒน์  เพชร์รัตน์ พนักงำนขับรถ 
           (4) นำยวสันต์  มณีวงศ์ พนักงำนขับรถ 
       3) ลูกจ้ำงชั่วครำว 
           (1) นำยยูโซม เจ๊ะมิง พนักงำนขับรถ 
           (2) นำยวัลลภ ศรีรัตน์จันทร์ พนักงำนขับรถ 
           (3) นำยวทัญญู  มณีประวัติ พนักงำนขับรถ 
                            1.๒.๒ งำนกำรคลัง 
                    งำนกำรคลัง มีบุคลำกร จ ำนวน 8 คน ประกอบด้วยข้ำรำชกำร  1  คน ลูกจ้ำงประจ ำ 1 
คนพนักงำนมหำวิทยำลัย 6 คน มีรำยละเอียด ดังนี้ 
                   1) ข้ำรำชกำร 
                      (1) นำงสำวประภำพรรณ โชติสูงเนิน      นักวิชำกำรเงินและบัญชีช ำนำญกำร 
                   2) พนักงำนมหำวิทยำลัย 
                       (1) นำงสำวประจวบ  เสำทอง                นักวิชำกำรเงินและบัญชีปฏิบัติกำร 
                       (2) นำงธิดำรัตน์  สุภัทรชัยวงศ์            นักวิชำกำรเงินและบัญชีปฏิบัติกำร 
                       (3) นำงพัชรินทร์  ไชยแสงศรี                นักวิชำกำรเงินและบัญชีปฏิบัติกำร 
                      (4) นำงสำวกุลพัชรี  หนูพุ่ม                  นักวิชำกำรเงินและบัญชีปฏิบัติกำร 
                        (5) นำงสำวสุจิตตรำ  จินตนะ                นักวิชำกำรเงินและบัญชีปฏิบัติกำร 
                       (๖) นำงสำวทัศณีย์  รัตนโนชำ               นักวิชำกำรเงินและบัญชีปฏิบัติกำร 
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             3) ลูกจ้ำงประจ ำ 
              (1) นำงทวีพร ยอดทอง พนักงำนกำรเงินและบัญชี 3 
   ๑.๒.3 งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ 
           งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ มีบุคลำกร จ ำนวน 6 คน ประกอบด้วย พนักงำน
มหำวิทยำลัย 6 คน มีรำยละเอียด ดังนี้ 
                                 1) พนักงำนมหำวิทยำลัย 
            (1) นำงสำวอำนี สำแลแม  บุคลำกรปฏิบัติกำร 
             (2) นำงสำวพิมพ์รดำ แก้วพิสดำร  บุคลำกรปฏิบัติกำร  
             (3) นำงสำวจำรุวรรณ อุทัยรัตน์  บุคลำกรปฏิบัติกำร 
                 (4) นำงศิริขวัญ  ชูประวัติ  บุคลำกรปฏิบัติกำร 
            (5) นำงสำวลลิตำ  เทพไพรวงศ์  บุคลำกรปฏิบัติกำร 
             (6) นำงสำวพัสตรำภรณ์  ศรีประสม  นิติกรปฏิบัติกำร 
                 ๑.๒.4 งำนพัสดุ 
            งำนพัสดุ มีบุคลำกร จ ำนวน 7 คน ประกอบด้วย ข้ำรำชกำร 1 คน 
ลูกจ้ำงประจ ำ 2 คน และ พนักงำนมหำวิทยำลัย 4 คน มีรำยละเอียด ดังนี้ 

          1) ข้ำรำชกำร 
            (1) นำงสำวทิชำกร ทัศนเบญจกุล    นักวิชำกำรพัสดุช ำนำญกำร 
                                    2) พนักงำนมหำวิทยำลัย 
         (1) นำยวีรวัฒน์ หมันหนัน นักวิชำกำรพัสดุปฏิบัติกำร  
          (2) นำงสำวสิริพร เรืองสุข นักวิชำกำรพัสดุปฏิบัติกำร 
          (3) นำยซุลกีฟลี  แยนำ นักวิชำกำรพัสดุปฏิบัติกำร 
          (4) นำยจิรพงศ์  มำหลง นักวิชำกำรพัสดุปฏิบัติกำร 
                                    3) ลูกจ้ำงประจ ำ 
         (1) นำงวิภำ วงศ์ประดิษฐ์  พนักงำนพัสดุ 4 
                            (2) นำงวรรณี รังทอง  พนักงำนพัสดุ 3 

             ๑.๒.5 งำนอำคำรสถำนที่ 
           งำนอำคำรสถำนที่ มีบุคลำกร จ ำนวน 49 คน ประกอบด้วย พนักงำน
มหำวิทยำลัย 7 คน พนักงำนรำชกำร 2 คน ลูกจ้ำงประจ ำ 4 คน ลูกจ้ำงชั่วครำว 36 คน มี
รำยละเอียด ดังนี้ 
       1) พนักงำนมหำวิทยำลัย 
    (1) นำยดนุพล ปลื้มใจ เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 
    (2) นำงธีรกำนต์  วิคะบ ำเพิง   เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปปฏิบัติกำร 
    *(3) นำยวิโรจน์ วิรัตน์ นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำปฏิบัติกำร 
    (4) นำยอุสมำน มะแซ  นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำปฏิบัติกำร 
    (5) นำยศิวกร มำศหิรัญ  นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำปฏิบัติกำร 
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    (6) นำยธนกร  ทองตรำชู  นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำปฏิบัติกำร 
    (๗) นำงยุพิน  พรหมมณ ี นักวิชำกำรเกษตรปฏิบัติกำร 
    2) พนักงำนรำชกำร 
    (1) นำยอุสมำน แวโด  ช่ำงไฟฟ้ำปฏิบัติงำน 
    (2) นำยอำหมัดซับรี ขำเร็ง ช่ำงอิเลคทรอนิคส์ปฏิบัติงำน 
    3) ลูกจ้ำงประจ ำ 
     (1) นำยชรินทร์ มำประสม ช่ำงฝีมือสนำม 
    (2) นำยวิโรจน์ ศักดิ์สองเมือง  ช่ำงไฟฟ้ำ 
    (3) นำงจิตรวีร์ แก้วทอง  พนักงำนทั่วไป 
    (4) นำงประคอง แก้วนำงโอ  พนักงำนทั่วไป 
                       4) ลูกจ้ำงชั่วครำว 
    (1) นำงสำวธัญญรัตน์  เม่ำคง เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 
    (2) นำงสำวฟำนำเดีย  สะอิ เจ้ำหน้ำที่ธุรกำร 
    (3) นำงสำวสุภำพร เซ่งขุนทอง คนงำน 
    (4) นำงสำวหมำยจิตร์ ทองมำ คนงำน 
    (5) นำงโสพิศ ยศศิริ  คนงำน 
    (6) นำงชนิดำภำ จูแซ  คนงำน 
    (7) นำยศรีศักดิ์ ขุนทรัพย ์ คนงำน 
    (8) นำงสำวสุวรรณำ นุ้ยสุภำพ คนงำน 
    (9) นำงพรทิพย์ พูลสวัสดิ์  คนงำน 
    (10) นำงดนิดำ ผลผลำ  คนงำน 
    (11) นำงศิรินทิพย์ พรหมคีรี คนงำน 
    (12) นำงสมใจ ศรีม่วง  คนงำน 
    (13) นำงวีลัด ศรีบุญเอียด คนงำน 
    (14) นำงสุมณฑำ รัตนอุดม คนงำน 
    (15) นำงจุริน สุกระ  คนงำน 
    (16) นำงเยำวนิตย์ ซิม ำ  คนงำน 
    (17) นำยถวิล ธรรมโร  คนงำน 
    (18) นำยสมโชค เฉื่อยทอง คนงำน 
    (19) นำยดุสิต เพิ่มพูน  คนงำน 
    (20) นำยอเนก เพชรคูหำ คนงำน 
    (21) นำยอัสฮำ บือรำเฮง  คนงำน 
    (22) นำยมุสซูไรดี ดำโอ๊ะ  คนงำน 
    (23) นำยดำโอ๊ะ มำมะ  คนงำน   
    (24) นำยซ้ ำซูดิน ปูเต๊ะ  คนงำน    
    (25) นำยอิบรอเฮม หะยีดือเร๊ะ คนงำน 
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    (26) นำยสุธี แก้วรักษ์  ยำม 
    (27) นำยรอแม กำมำ  ยำม 
    (28) นำยสุไลมำน สำรี  ยำม 
    (29) นำยกิตติวัฒน์ สระบัว ยำม 
    (30) นำยศิลปชัย ขุนทรัพย์ ยำม 
    (31) นำยเจษฎำ รัตนซ้อน ยำม 
    (32) นำยบุญเจิด เพิ่มพูน ยำม 
    (33) นำยนูดีรมัน ยูโซะ  ยำม 
    (34) นำยปิยศักดิ์ ศักดิ์สองเมือง    ยำม 
    (35) นำยวรำกร แก้วก ำพฤกษ์ ยำม 
    (36) นำยขุนแผน ประนม ยำม 
  
                ๑.๓ ภำระหน้ำที่ของหน่วยงำน 
  กองกลำง เป็นหน่วยงำนระดับกอง สังกัดส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยรำชภัฏ
ยะลำ จัดตั้งตำมประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ เรื่อง กำรจัดโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนภำยใน
มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ ลงวันที่๒๐ ตุลำคม ๒๕๔๙ โดยอำศัยอ ำนำจตำมควำมในมำตรำ ๑๑ วรรค 
๓ แห่งพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยรำชภัฏ พ .ศ. ๒๕๔๗ และ ด้วยควำมเห็นชอบของสภำ
มหำวิทยำลัยในครำวประชุมครั้งที่ ๕/๒๕๔๙ วันที่ ๒๐ ตุลำคม พ.ศ. ๒๕๔๙  โดยกองกลำงมีกำรแบ่ง
งำนภำยในกองกลำงจ ำนวน ๕งำน ประกอบด้วย งำนธุรกำรและสำรบรรณ งำนกำรคลัง งำนกำร
เจ้ำหน้ำที่ งำนพัสดุ และงำนอำคำรสถำนที่ โดยกองกลำงมีภำระหน้ำที่หลักในกำรเป็นหน่วยงำน
สนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ โดยแต่ละงำนในกองกลำงมีภำระหน้ำที่ดังนี้ 
    1.๓.๑ งำนธุรกำรและสำรบรรณ 
         1) ปฏิบัติงำนด้ำนกำรคลัง 
         2) ปฏิบัติงำนด้ำนธุรกำรและสำรบรรณ 
         3) ปฏิบัติงำนด้ำนกำรกำรพัสดุ 
         4) ปฏิบัติงำนด้ำนกำรประชุม 
         5) ปฏิบัติงำนด้ำนกำรรับ – ส่ง ไป 
        6) ปฏิบัติงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพ 
        7) ปฏิบัติงำนด้ำนแผนงำน และงบประมำณ 
                1.๓.2 งำนกำรคลัง 
        1) ปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรงำนทั่วไป 
        2) ปฏิบัติงำนด้ำนกำรเงิน 
        3) ปฏิบัติงำนด้ำนกำรบัญชี 
               1.๓.3 งำนกำรเจ้ำหน้ำที่ 
       1) ปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรงำนทั่วไป 
       2) ปฏิบัติงำนด้ำนกำรพัฒนำบุคลำกร 
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        3) ปฏิบัติงำนด้ำนต ำแหน่งและอัตรำก ำลังตำมสัญญำ 
        4) ปฏิบัติงำนด้ำนสิทธิประโยชน์และสวัสดิกำร 
         5) ปฏิบัติงำนด้ำนงำนวินัยและนิติกำร 
                1.๓.4 งำนพัสดุ 
        1) ปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรงำนทั่วไป 
        2) ปฏิบัติงำนจัดหำพัสดุ 
        3) ปฏิบัติงำนติดตำมสัญญำและกำรค้ ำประกันตำมสัญญำ 
       4) ปฏิบัติงำนควบคุมพัสดุและจ ำหน่ำยพัสดุ 
                1.๓.5 งำนอำคำรสถำนที ่
        1) ปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรงำนทั่วไป 
       2) ปฏิบัติงำนด้ำนดูแล รักษำควำมสะอำด ควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย
ของอำคำรต่ำงๆ ห้องส ำนักงำน ห้องเรียน ห้องพักอำจำรย์ ห้องน้ ำและพ้ืนที่โดยรอบอำคำร 
      3) ปฏิบัติงำนด้ำนดูแลกำรใช้ห้องประชุมต่ำงๆ 
       4) ปฏิบัติงำนด้ำนดูแล รักษำควำมสะอำด ควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย
ของภูมิทัศน์ต่ำงๆ 
        5) ปฏิบัติงำนด้ำนดูแล รักษำควำมปลอดภัยและกำรจรำจร 
 6)  ปฏิ บั ติ ง ำนด้ ำนสนั บสนุนกำร เ รี ยนกำรสอน  เช่ น  อุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณ์ ภำยในห้องเรียน ระบบเสียงตำมสำย 
     7) ปฏิบัติงำนด้ำนกล้องวงจรปิด 
      8) ปฏิบัติงำนด้ำนระบบสำธำรณูปโภค เช่น ไฟฟ้ำ ประปำ โทรศัพท์ 
       9) ปฏิบัติงำนด้ำนดูแล รักษำ ซ่อมแซม วัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ อำคำร
สถำนที่ และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 
บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของต ำแหน่ง 
 
 1. หน้ำที่ควำมรับผิดชอบของต ำแหน่งตำมมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง 

  ตำมมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่งสำยงำนนักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ ที่ก ำหนดโดย 
ก.พ.อ. เมื่อวันที่  21  กันยำยน  2553  ระบุบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของนักวิชำกำรโสตทัศน
ศึกษำ ระดับปฏิบัติกำร ดังนี้ 

 
  1.1 ลักษณะงำนโดยทั่วไป 
      สำยงำนนี้คลุมถึงต ำแหน่งต่ำงๆ ที่ปฏิบัติงำนโสตทัศนศึกษำ ซึ่งมีลักษณะงำน

ที่ปฏิบัติเกี่ยวกับกำรรวบรวมข้อมูลทำงวิชำกำรกำรน ำมำดัดแปลงและเผยแพร่ในรูปแบบของ
โสตทัศนูปกรณ์ต่ำงๆ กำรเลือกใช้เทคนิคหรืออุปกรณ์ในกำรสอน กำรบรรยำย กำรประชุม กำร
ฝึกอบรมและนิทรรศกำรผลกำรปฏิบัติงำนตำมโครงกำร และแผนงำนของส่วนรำชกำรต่ำงๆ กำร
ควบคุมกำรใช้ กำรจัดหำและกำรเก็บรักษำโสตทัศนูปกรณ์ต่ำงๆ และปฏิบัติหน้ำที่อื่นที่เก่ียวข้อง 
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  1.2 หน้ำที่ควำมรับผิดชอบของต ำแหน่งนักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ ระดับปฏิบัติกำร 
ตำมมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง 
   ปฏิบัติงำนในฐำนะผู้ปฏิบัติงำนระดับต้นที่ต้องใช้ควำมรู้ควำมสำมำรถทำง
วิชำกำรในกำรท ำงำน ปฏิบัติงำนเกี่ยวกับด้ำนวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ ภำยใต้กำรกับกับ แนะน ำ 
ตรวจสอบ และปฏิบัติงำนอื่นตำมที่ได้รับมอบหมำย โดยมีลักษณะงำนที่ปฏิบัติในด้ำนต่ำงๆดังนี้ 
   1.2.1 ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 
    1) จัดเตรียมและควบคุมกำรใช้อุปกรณ์ประเภทเครื่องเสียง เครื่องฉำย 
กำรผลิตวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในกำรจักแสดงหรือบรรยำย เพ่ือให้กำรแสดงหรือบรรยำยที่ต้องอำศัยเครื่อง
เสียงหรือเครื่องฉำยด ำเนินไปโดยควำมเรียบร้อย และเกิดควำมเหมำะสม 
    2) ช่วยแปล เขียน เรียบเรียง ค ำบรรยำยภำพ ค ำบรรยำยแผนภูมิ บท
รำยกำรวิทยุภำพยนตร์ หรือโทรทัศน์ กำรแปลควำมหมำยสถิติข้อมูลต่ำงๆ และกำรน ำเสนอสถิ ติ
ข้อมูลตำมหลักวิชำโสตทัศนศึกษำ เพ่ือเผยแพร่ควำมรู้ หรือข้อมูลอันเป็นประโยชน์ในด้ำนต่ำงๆ 
    3) จัดหำ ดูแล รักษำ ซ่อมแซม เครื่องเสียง เครื่องฉำย ตลอดจนวัสดุ
อุปกรณ์ต่ำงๆ ที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน เพ่ือให้สำมำรถใช้งำนได้ดี ประหยัดงบประมำณของหน่วยงำน 
และด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
    4) ให้บริกำรวิชำกำรด้ำนต่ำงๆ เช่น ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ ในกำร
ปฏิบัติงำนแก่เจ้ำหน้ำที่ระดับรองลงมำและแก่นักศึกษำที่มำฝึกปฏิบัติงำน ตอบปัญหำและชี้แจงเรื่อง
ต่ำงๆ เกี่ยวกับงำนในหน้ำที่เพ่ือให้สำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้อง มีประสิทธิภำพ และปฏิบัติ
หน้ำที่อื่นที่เก่ียวข้อง 
   1.2.2 ด้ำนกำรวำงแผน 
    วำงแผนกำรท ำงำนที่รับผิดชอบ ร่วมวำงแผนกำรท ำงำนของหน่วยงำน
หรือโครงกำร เพื่อให้กำรด ำเนินงำนบรรลุตำมเป้ำหมำยและผลสัมฤทธิ์ที่ก ำหนด   
   1.2.3 ด้ำนกำรประสำนงำน 
    1) ประสำนกำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำงทีมงำนหรือหน่วยงำนทั้งภำยใน
และภำยนอกเพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตำมที่ก ำหนดไว้ 
    2) ชี้แจงและให้รำยละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือ
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจหรือควำมร่วมมือในกำรด ำเนินงำนตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
   1.2.4 ด้ำนกำรบริกำร 
    1) ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำเบื้องต้น เผยแพร่ ถ่ำยทอดควำมรู้ ทำงด้ำน
วิชำกำรโสตทัศนศึกษำ รวมทั้งตอบปัญหำและชี้แจงเรื่องต่ำงๆ เกี่ยวกับงำนในหน้ำที่ เพ่ือให้
ผู้รับบริกำรได้รับทรำบข้อมูลควำมรู้ต่ำงๆที่เป็นประโยชน์ 
    2) จัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น และให้บริกำรข้อมูลทำงวิชำกำร เกี่ยวกับด้ำน
วิชำกำรโสตทัศนศึกษำ เพ่ือให้บุคลำกรทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำน นักศึกษำ ตลอดจนผู้รับได้
ทรำบข้อมูลและควำมรู้ต่ำงๆ ที่เป็นประโยชน์ สอดคล้อง และสนับสนุนภำรกิจของหน่วยงำนและใช้
ประกอบกำรพิจำรณำก ำหนดนโยบำย แผนงำน หลักเกณฑ์ มำตรกำรต่ำงๆ 
 



19 

 

                2. บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของต ำแหน่งตำมท่ีได้รับมอบหมำย 
  บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของนำยวิโรจน์ วิรัตน์ ต ำแหน่ง นักวิชำกำรโสต   
ทัศนศึกษำ ระดับ ปฏิบัติกำร ตำมท่ีได้รับมอบหมำยมีดังต่อไปนี้ 
 

    2.1 ติดตั้ง เครื่องโทรศัพท์และโทรสำรให้แก่หน่วยงำนต่ำงๆภำยในมหำวิทยำลัย
รำชภัฏยะลำ  
    2.2 ดูแล บ ำรุงรักษำ ซ่อมแซมเครื่องโทรศัพท์และโทรสำรของหน่วยงำนต่ำงๆ
ภำยในมหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ  
    2.๓ ติดต้ัง ระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
    2.4 ใช้งำน และโอนถ่ำยข้อมูลระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
    2.5 ดูแล บ ำรุงรักษำ และซ่อมแซมระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
    2.6 ดูแล บ ำรุงรักษำ และซ่อมแซม ระบบทีวีประชำสัมพันธ์ 
    2.7 ดูแล บ ำรุงรักษำ และซ่อมแซม ระบบเสียงตำมสำย 
    2.8 ปฏิบัติงำนอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมำย 
 
  จำกภำระหน้ำที่ที่ได้รับมอบหมำยดังกล่ำวข้ำงต้น ผู้ เขียนได้เลื อกกำรถ่ำยโอน
ข้อมูลภำพเครื่องบันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS ด้วยโปรแกรม DVR Player มำเขียน
คู่มือกำรปฏิบัติงำน โดยมี Flow Chart ดังนี้   
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ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน 
 
 ขั้นตอนกำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเครื่องบันทึกภำพ 
Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS โดยใช้โปรแกรม DVR PLAYER 
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ภำพที่ 2.10 แสดงขั้นตอนกำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเครื่อง 
 บันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS โดยใช้โปรแกรม DVR PLAYER



บทที่ 3 
 

หลักเกณฑ์วิธกีำรปฏิบัติงำน 
         

  คู่มือกำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเครื่องบันทึกภำพ 
Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS โดยใช้โปรแกรม DVR PLAYER ผู้ปฏิบัติงำนด้ำนโสตทัศนศึกษำ ต้อง
เป็นผู้รอบรู้ในงำนที่พึงปฏิบัติ และต้องปฏิบัติงำนที่ต้องอำศัย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับและ แนวคิด 
ทฤษฎีต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้    
 1. พระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 
 2. ระเบียบกำรขอตรวจสอบข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด กลุ่มงำนอำคำร 
   สถำนที่ มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ 
 3. ชนิดและประเภทของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
 4. หลักกำรท ำงำนของแผ่นซีดี 
 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับและแนวคิดทฤษฎตี่ำงๆที่เกีย่วข้อง 
                   
 1.  พระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550  
  พระบำทสมเด็จพระปรมินทรมหำภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมรำชโองกำรโปรด
เกล้ำฯ ให้ประกำศว่ำ โดยที่เป็นกำรสมควรมีกฎหมำยว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
จึงทรงพระกรุณำโปรดเกล้ำฯ ให้ตรำพระรำชบัญญัติขึ้นไว้ โดยค ำแนะน ำและยินยอมของสภำนิติ
บัญญัติแห่งชำติ ให้ไว้ ณ วันที่ 10 มิถุนำยน พ.ศ. 2550 มีดังต่อไปนี้ 
 1.1  มำตรำ 5  ผู้ใดเข้ำถึงโดยมิชอบซึ่งระบบคอมพิวเตอร์ที่มีมำตรกำรป้องกัน
กำรเข้ำถึงโดยเฉพำะ และมำตรกำรนั้นมิได้มีไว้ส ำหรับตน ต้องระวำงโทษจ ำคุกไม่เกินหกเดือน หรือ
ปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบำท หรือทั้งจ ำทั้งปรับ 
 1.2  มำตรำ 6  ผู้ใดล่วงรู้มำตรกำรป้องกันกำรเข้ำถึงระบบคอมพิวเตอร์ที่ผู้อ่ืน
จัดท ำขึ้นเป็นกำรเฉพำะ ถ้ำน ำมำตรกำรดังกล่ำวไปเปิดเผยโดยมิชอบ ในประกำรที่น่ำจะเกิดควำม
เสียหำยแก่ผู้อื่น ต้องระวำงโทษจ ำคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสองหมื่นบำท หรือทั้งจ ำทั้งปรับ 
 1.3  มำตรำ 7  ผู้ใดเข้ำถึงโดยมิชอบซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่มีมำตรกำรป้องกัน
กำรเข้ำถงึโดยเฉพำะ และมำตรกำรนั้นมิได้มีไว้ส ำหรับตน ต้องระวำงโทษจ ำคุกไม่เกินสองปี หรือปรับ
ไม่เกินสี่หมื่นบำท หรือท้ังจ ำทั้งปรับ 
 1.4 มำตรำ 9 ผู้ใดท ำให้เสียหำย ท ำลำย แก้ไข เปลี่ยนแปลง หรือเพ่ิมเติม ไม่ว่ำ
ทั้งหมดหรือบำงส่วน ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืน โดยมิชอบ ต้องระวำงโทษจ ำคุกไม่เกินห้ำปี หรือ
ปรับไม่เกินหนึ่งแสนบำท หรือท้ังจ ำทั้งปรับ 
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 1.5 มำตรำ 10 ผู้ใดกระท ำด้วยประกำรใดโดยมิชอบ เพ่ือให้กำรท ำงำนของ
ระบบคอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืนถูกระงับ ชะลอ ขัดขวำง หรือรบกวน จนไม่สำมำรถท ำงำนตำมปกติได้ 
ต้องระวำงโทษจ ำคุกไม่เกินห้ำปี หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบำท หรือท้ังจ ำทั้งปรับ 
 1.6 มำตรำ 11 ผู้ใดส่งข้อมูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์แก่บุคคล
อ่ืน โดยปกปิดหรือปลอมแปลงแหล่งที่มำของกำรส่งข้อมูลดังกล่ำว อันเป็นกำรรบกวนกำรใช้ระบบ
คอมพิวเตอร์ของบุคคลอื่นโดยปกติสุข ต้องระวำงโทษปรับไม่เกินหนึ่งแสนบำท 
 1.7 มำตรำ 14 ผู้ใดกระท ำควำมผิดที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้ ต้องระวำงโทษจ ำคุกไม่
เกินห้ำปี หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบำท หรือท้ังจ ำทั้งปรับ 

 (1) น ำเข้ำสู่ระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ปลอม ไม่ว่ำทั้งหมด
หรือบำงส่วน หรือข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ โดยประกำรที่น่ำจะเกิดควำมเสียหำยแก่ผู้อ่ืนหรือ
ประชำชน 

 (2) น ำเข้ำสู่ระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ โดย
ประกำรที่น่ำจะเกิดควำมเสียหำยต่อควำมมั่นคงของประเทศ หรือก่อให้เกิดควำมตื่นตระหนกแก่
ประชำชน 

 (3) น ำเข้ำสู่ระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ อันเป็นควำมผิด
เกี่ยวกับควำมมั่นคงแห่งรำชอำณำจักร หรือควำมผิดเกี่ยวกับกำรก่อกำรร้ำย ตำมประมวลกฎหมำย
อำญำ 

 (4) น ำเข้ำสู่ระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ ที่มีลักษณะอัน
ลำมก และข้อมูลคอมพิวเตอร์นั้นประชำชนทั่วไปอำจเข้ำถึงได้ 

 (5) เผยแพร่  หรือส่งต่อ ซึ่ งข้อมูลคอมพิวเตอร์ โดยรู้อยู่แล้วว่ำเป็น
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ตำม (1) (2) (3) หรือ (4) 
 1.8 มำตรำ 15  ผู้ให้บริกำรผู้ใดจงใจสนับสนุนหรือยินยอมให้มีกำรกระท ำ
ควำมผิดตำมมำตรำ 14 ในระบบคอมพิวเตอร์ที่อยู่ในควำมควบคุมของตน ต้องระวำงโทษ
เช่นเดียวกับผู้กระท ำควำมผิดตำมมำตรำ 14  
 1.9 มำตรำ ๑๖  ผู้ใดน ำเข้ำสู่ระบบคอมพิวเตอร์ที่ประชำชนทั่วไปอำจเข้ำถึงได้ 
ซึ่งข้อมูลคอมพิวเตอร์ที่ปรำกฏเป็นภำพของผู้อ่ืน และภำพนั้นเป็นภำพที่เกิดจำกกำรสร้ำงขึ้น ตัดต่อ 
เติม หรือดัดแปลงด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ หรือวิธีกำรอ่ืนใด ทั้งนี้ โดยประกำรที่น่ำจะท ำให้ผู้อ่ืน
นั้นเสียชื่อเสียง ถูกดูหมิ่น ถูกเกลียดชัง หรือได้รับควำมอับอำย ต้องระวำงโทษจ ำคุกไม่เกินสำมปี หรือ
ปรับไม่เกินหกหมื่นบำท หรือท้ังจ ำทั้งปรับ  
 
(ประกำศใน รำชกิจจำนุเบกษำ เล่ม 124/ตอนที่ 27 ก/หน้ำ 4/18 มิถุนำยน 2550) 
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 2. ระเบียบกำรขอตรวจสอบข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  กลุ่มงำน
อำคำรสถำนที่ มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ 

 เพ่ือให้กำรจัดเก็บข้อมูลกล้องโทรทัศน์วงจรปิด เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อยและมิให้
กระทบต่อระบบควำมปลอดภัย ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ  จึงได้ก ำหนดระเบียบกำรขอ
ตรวจสอบข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ดังนี้ 

          2.1 ผู้ที่มีสิทธิจะขอตรวจสอบกำรบันทึกภำพของระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
จะต้องเป็น เจ้ำหน้ำที่ อำจำรย์ บุคลำกร และ นักศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำโดยมีหนังสือกำร
ขอตรวจสอบข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ถึงหน่วยสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน โดยผ่ำน
กำรเห็นชอบจำกหัวหน้ำกลุ่มงำนอำคำรสถำนที่ 

 2.2 กำรอนุญำต เฉพำะบุคคลภำยนอก  จะต้องมีหนังสือกำรขอตรวจสอบ
ข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ถึงหน่วยสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน โดยผ่ำนกำรเห็นชอบ
จำกหัวหน้ำกลุ่มงำนอำคำรสถำนที่ 
 2.3 หน่วยสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ จะให้ตรวจสอบ
ข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด เฉพำะกำรดูภำพที่บันทึกไว้เท่ำนั้น จะไม่อนุญำตให้คัดลอก
ข้อมูลออกไปภำยนอกโดยเด็ดขำด 
          2.4 ถ้ำมีควำมประสงค์จะคัดลอกข้อมูลออกไปภำยนอกจะต้องมีเอกสำรแนบ
ดังต่อไปนี้ 

 2.4.1 ส ำเนำบัตรบุคลำกรหรือบัตรประชำชน 
 2.4.2 หนังสือรับรองผ่ำนควำมเห็นชอบของหัวหน้ำกลุ่มงำนอำคำรสถำนที่  

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนอธิกำรบดี และอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ ตำมล ำดับ 
                      2.5 กำรตรวจสอบข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด จะต้องกระท ำให้
ระหว่ำงเวลำ 8.30 น. – 17.30 น. ณ หน่วยสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ 

 2.6 ผู้ขอตรวจสอบข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด จะต้องรับผิดชอบต่อ
ควำมเสียหำยใดๆ ที่เกิดขึ้นกับกำรตรวจสอบข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของมหำวิทยำลัย
รำชภัฏยะลำ 

   2.7 กลุ่มงำนอำคำรสถำนที่ มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ ขอสงวนสิทธิ์ในกำร
ยกเลิกกำรให้ตรวจสอบข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด หำกผู้ตรวจสอบข้อมูลภำพมิได้ปฏิบัติ
ตำมระเบียบที่ก ำหนด กรณีพบว่ำมีเจ้ำหน้ำที่หรือบุคลำกรของมหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ ให้
ตรวจสอบโดยมิได้เป็นไปตำมระเบียบ ให้ถือว่ำเจ้ำหน้ำที่หรือบุคลำกรนั้นมีควำมผิด จะต้องรับผิดชอบ
ต่อควำมเสียหำยที่เกิดข้ึนทุกกรณี 

             2.8 ระเบียบกำรนี้อำจปรับปรุงแก้ไขได้ตำมควำมเหมำะสมโดยผ่ำนควำมเห็นชอบ
จำกกลุ่มงำนอำคำรสถำนที่จะแจ้งให้ทรำบโดยกำรปิดประกำศ 
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 3. ชนิดและประเภทของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
  ปัจจุบันกล้องโทรทัศน์วงจรปิดได้ถูกพัฒนำขึ้นหลำกหลำยชนิดเพื่อรองรับกับกำรใช้
งำนได้อย่ำงหลำกหลำยรูปแบบ  ซึ่งสำมำรถแบ่งชนิดของกล้องโทรทัศน์วงจรปิดได้ 2 ชนิดใหญ่ๆ คือ
กล้องไอพี หรือ IP CAMERA (Internet Protocol Camera) และกล้องอนำล็อก หรือ ANALOG 
CAMERA  
  ซึ่งกล้องโทรทัศน์วงจรปิดทั้ง 2 ชนิดนี้สำมำรถแบ่งประเภทตำมลักษณะรูปร่ำงและ
ลักษณะกำรใช้งำนดังต่อไปนี้ 
  3.1 ประเภทของของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
   3.1.1 กล้อง BOX หรือกล้องกระบอก (Box Standard Camera) 
 

 
 

ภำพที่ 3.1 แสดงกล้อง BOX หรือกล้องกระบอก (Box Standard Camera) 
 

หมำยเหตุ. จำก https://cmajortechnology.com/ควำมรู้เกี่ยวกับกล้อง 
 
    กล้องวงจรปิด BOX หรือกล้องกระบอก (Box Standard Camera) มี
รูปร่ำงลักษณะสี่เหลี่ยมทรงกระบอก เหมำะส ำหรับติดตั้งภำยในบริเวณภำยในอำคำรและที่ๆมีแสง
สว่ำงในระดับหนึ่ง หรือสำมำรถเปิดไฟเพ่ือช่วยให้แสงสว่ำงแทนก็ได้ กล้องวงจรปิดชนิดนี้มักไม่มี
ระบบ Infrared ไม่สำมำรถกันน้ ำ ข้อดีคือเรำสำมำรถเลือกขนำดของเลนส์ให้เหมำะสมกับสภำพหน้ำ
งำนได ้
   3.1.2 กล้อง Bullet  

 
ภำพที่ 3.2 แสดงกล้อง Bullet 

 
หมำยเหตุ. จำก https://cmajortechnology.com/ควำมรู้เกี่ยวกับกล้อง 
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   กล้อง Bullet เหมำะส ำหรับติดภำยนอกอำคำรสำมำรถกันน้ ำได้กันแดด
กันฝนได้โดยไม่ต้องใส่ Housing และมีอินฟรำเรดภำยในตัวใช้ได้ทั้งเวลำกลำงวันและกลำงคืน 
ส่วนมำกกล้องประเภทนี้จะไม่สำมำรถเปลี่ยนเลนส์ได้ หรือเรียกอีกอย่ำงว่ำ Lens Fixed 
  3.1.3 กล้องโดม (DOME)  

 
ภำพที่ 3.2 แสดงกล้องโดม (DOME) 

 
หมำยเหตุ. จำก https://cmajortechnology.com/ควำมรู้เกี่ยวกับกล้อง 
 
    กล้องโดม (DOME) เหมำะส ำหรับติดตั้งภำยในอำคำร ภำยในบ้ำน ใช้
ติดตำมใต้ฝ้ำเพ่ือควำมสวยงำม กล้อง Dome มีลักษณะเป็นกลมๆ มีทั้งแบบที่มีอินฟรำเรดและไม่มี
อินฟรำเรด และบำงรุ่นยังออกแบบให้สำมำรถกันน้ ำ กันฝนได้อีกด้วย กล้องวงจรปิดชนิดนี้ส่วนมำก
จะเห็นติดตำมธนำคำร ส ำนักงำนเป็นส่วนใหญ่เพื่อควำมสวยงำมและกำรเก็บซ่อนสำยได้สะดวก 
    3.1.4 กล้องสปีดโดม (SPEED DOME) 
 

 
 

ภำพที่ 3.3 แสดงกล้องสปีดโดม (SPEED DOME) 
 

หมำยเหตุ. จำก https://cmajortechnology.com/ควำมรู้เกี่ยวกับกล้อง 
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  กล้องวงจรปิดชนิดนี้จะมีลักษณะเป็นลูกกลมๆ เหมือนลูกบอล มีขนำดใหญ่
สำมำรถซูมและขยำยภำพได้ สำมำรถติดตั้งได้ทั้งภำยในและภำยนอกอำคำร ส่วนมำกจะเห็นติดตั้ง
ตำมห้ำงสรรพสินค้ำ มักจะใช้ส ำหรับดูภำพเหตุกำรณ์โดยรวมๆ สำมำรถตั้งให้หมุนไปแต่ละต ำแหน่งที่
ต้องกำรได้ กำรใช้งำนต้องใช้คู่กับ keyboard เพ่ือต้องกำรสั่งให้หมุน หรือต้องกำรซูมเข้ำไปดู
เหตุกำรณ์ได้ใกล้ๆ และชัดขึ้น กล้องชนิดนี้มีรำคำค่อนข้ำงแพง บำงรุ่นอำจจะมีฟังก์ชัน Auto 
tracking ไว้คอยตรวจจับเวลำมีคนเดินผ่ำนสำมำรถหมุนติดตำมได้ 
 
Majortechnology.ชนิดของกล้องวงจรปิด.(2563).สืบค้นจำก  
 https://cmajortechnology.com/ควำมรู้เกี่ยวกับกล้อง 
 
 4. หลักกำรท ำงำนของแผ่นซีด ี
    แผ่นซีดีทั่วไปสำมำรถเก็บข้อมูลได้นำน 74 นำที  มีควำมจุต่อแผ่น 780 ล้ำน
ไบต์ หรือ 780 ล้ำนตัวอักษร แผ่นซีดีมีเส้นผ่ำศูนย์กลำงขนำด 4.8 นิ้ว (12 เซนติเมตร) ท ำด้วยแผ่น
พลำสติก มีควำมหนำ  4/100 นิ้ว หรือ  1.2  มิลลิเมตร กำรเรียงข้อมูลภำยในแผ่นซีดีจะมีลักษณะ
เป็นรูปขดวง ข้อมูลจะมีลักษณะเป็นเนินขึ้นมำ (เฉพำะแผ่นต้นแบบ) เนินเหล่ำนี้คือข้อมูลทำงดิจิตอล 
แผ่นแม่แบบจะท ำด้วยวัสดุที่แข็งมำกเช่น พวกโลหะ เมื่อน ำไปปั๊มลงบนแผ่นพลำสติก ซึ่งเป็นแผ่น
ลูก จำกเนินบนแผ่นแม่แบบ ก็จะกลำยเป็นหลุมบนแผ่นลูก เมื่อเสร็จขั้นตอนกำรปั๊มแล้ว ก็จะเคลือบ
อลูมิเนียมเป็นฟิล์มบำงๆอยู่บนแผ่นพลำสติกอีกที และเคลือบด้วย Acrylic อีกชั้นเพื่อกันรอยขีดข่วน  
      ข้อมูลบนแผ่นซีดี จะมีรูปร่ำงขดเป็นวงโดยเริ่มขดจำกภำยใน (ไม่ใช่จุด
ศูนย์กลำง) ออกมำภำยนอก ที่ไม่ได้เริ่มที่จุดศูนย์กลำงก็เพรำะจะต้องเจำะเป็นรูไว้ ให้มอเตอร์จับแผ่น
และสำมำรถหมุนแผ่นไปได้ จึงท ำให้เนื้อที่กำรเก็บลดลงจำก 783 ล้ำนไบต์ เหลือเพียง 700 ล้ำน
ไบต์ หรืออำจจะน้อยกว่ำนั้น   
        กำร์ดซีดี  (แผ่นสี่เหลี่ยมขนำดเท่ำกับกำร์ด เอทีเอ็ม) กำร์ดพวกนี้จะบันทึกเพลงได้
ประมำณ 1 เพลง เวลำจะฟังให้ใส่กำร์ดลงไปในช่องเล่นแผ่นซีดี เหมือนกับกำรเล่นแผ่นซีดีทุก
ประกำร ปกติแผ่นกำร์ดพวกนี้จะมีควำมจุประมำณ 2 ล้ำนไบต์ เพรำะมันมีลักษณะเป็นสี่เหลี่ยมจึงมี
วงได้น้อยกว่ำแผ่นวงกลมนั่นเอง 
       ขนำดของหลุมข้อมูลจะมีลักษณะเป็นหลุมเหมือนสี่ เหลี่ ยม  มีขนำดควำม
กว้ำง 0.5 ไมครอน แต่ละหลุมห่ำงกัน 1.6 ไมครอน (1 ไมครอน เท่ำกับ หนึ่งในล้ำนของเมตร) หลุม
นี้มีควำมลึก 125 นำโนเมตร (1 นำโนเมตร เท่ำกับ หนึ่งในพันล้ำนของเมตร)   
       เนื่องจำกข้อมูลมีลักษณะขดเป็นวง และมีขนำดเล็กมำก เมื่อน ำมำยืดออกเป็น
เส้นตรง จะได้เส้นตรงที่ยำวถึง 3.5 ไมล์ หรือ 5 กิโลเมตร  
 
ฟิสิกส์ discovery.กำรค้นพบทำงฟิสิกส์.หลักกำรท ำงำนของแผ่นซีดี.(2563).สืบค้นจำก 
  http://www.rmutphysics.com/charud/naturemystery/sci2/Cd-rom/cdthai1. 
 htm 
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ข้อควรระวังในกำรปฏิบัติงำน 
 
   1.   เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ติดตั้งโปรแกรม DVR PLAYER ควรมีกำรตั้งรหัสผ่ำน ยำกต่อ
กำรเข้ำถึง เพื่อควำมปลอดภัยของข้อมูล หรือแก้ไขเปลี่ยนแปลง หรือลบข้อมูล 
  2.  ต้องระมัดระวังไม่ให้บุคคลทั่วไปสำมำรถเข้ำไปแก้ไขหรือลบข้อมูลในฮำร์ทดิสก์
ได ้ควรจะมีระบบ วิธีกำรในกำรจัดกำรเพื่อป้องกันกำรท ำลำยหลักฐำน 

 3.  กำรน ำข้อมูลภำพของระบบกล้องวงจรปิดไปเป็นพยำนหลักฐำนในชั้นศำล ต้องไม่มี
กำรตัดต่อ แก้ไขข้อมูล มิฉะนั้นอำจไม่สำมำรถใช้เป็นพยำนหลักฐำนในชั้นศำลได้  ถือว่ำเป็น
พยำนหลักฐำนที่มีข้อบกพร่อง กำรส่งพยำนหลักฐำนจะต้องส่งไปตำมควำมเป็นจริงเท่ำนั้น 

 4.  กำรน ำไฟล์ภำพวิดีโอจำกระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดไปท ำซ้ ำหรือเผยแพร่ซึ่งอำจ
ท ำให้เกิดกำรเสื่อมเสียชื่อเสียงของบุคคลหรือกิจกำรได้ 
 5. กำรที่น ำภำพของบุคคลไปเผยแพร่ต่อที่สำธำรณะนั้น อำจถูกฟ้องร้องได้หำกภำพ
เหล่ำนั้นยังไม่ได้รับกำรยินยอมจำกบุคคลที่อยู่ในภำพ เช่น เรำอำจมีภำพจำกกล้องวงจรปิดในร้ำน
สะดวกซื้อของเรำ แล้วเรำได้เผยแพร่ภำพลูกค้ำที่เรำมองเห็นว่ำเป็นเหตุกำรณ์ที่ตลกขบขัน แล้วก็
น ำไปลงในโซเชียลเน็ทเวิร์กต่ำง ๆ โดยที่บุคคลในภำพยังไม่ได้ยินยอมให้เผยแพร่อำจท ำให้บุคคลที่อยู่
ในภำพเสียหำยและเรำซึ่งเป็นผู้เผยแพร่ภำพโดนฟ้องร้องค่ำเสียหำยได ้
 6.  ผู้ปฏิบัติงำนอำจจะกระท ำควำมผิดตำมพระรำชบัญญัติว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ ได้  
 7.  ผู้ที่มีสิทธิจะขอตรวจสอบกำรบันทึกภำพของระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) 
จะต้องเป็น เจ้ำหน้ำที่ อำจำรย์ บุคลำกร และ นักศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำโดยมีหนังสือกำร
ขอตรวจสอบข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ถึงหน่วยสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน โดยผ่ำน
กำรเห็นชอบจำกหัวหน้ำกลุ่มงำนอำคำรสถำนที่ 

 8.  กำรอนุญำต เฉพำะบุคคลภำยนอก  จะต้องมีหนังสือกำรขอตรวจสอบข้อมูลภำพ
ระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ถึงหน่วยสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน โดยผ่ำนกำรเห็นชอบจำกหัวหน้ำ
กลุ่มงำนอำคำรสถำนที่ 
 9.  หน่วยสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ จะให้ตรวจสอบ
ข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด เฉพำะกำรดูภำพที่บันทึกไว้เท่ำนั้น จะไม่อนุญำตให้คัดลอก
ข้อมูลออกไปภำยนอกโดยเด็ดขำด ถ้ำมีควำมประสงค์จะคัดลอกข้อมูลออกไปภำยนอกจะต้องมี
เอกสำรแนบมำด้วยดังต่อไปนี้ 
 9.1 ส ำเนำบัตรบุคลำกรหรือบัตรประชำชน 
 9.2 หนังสือรับรองผ่ำนควำมเห็นชอบของหัวหน้ำกลุ่มงำนอำคำรสถำนที่  
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนอธิกำรบดี รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำรและอธิกำรบดีมหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ 
ตำมล ำดับ 



บทที่ 4 
 

เทคนิคกำรปฏิบัติงำน 
 

 กำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเครื่องบันทึกภำพ Fujiko 
รุ่น FK-HM3016PLUS ด้วยโปรแกรม DVR Player เพ่ือที่ผู้ปฏิบัติงำนสำมำรถท ำงำนได้อย่ำง
ถูกต้องและมีประสิทธิภำพ จึงจ ำเป็นต้องมีวิธีหรือเทคนิคกำรปฏิบัติ งำนกำรตรวจสอบข้อมูลภำพ
ย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเครื่องบันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS ด้วยโปรแกรม 
DVR Player ให้กับผู้ปฏิบัติงำนโดยมีขั้นตอนและเทคนิคในกำรปฏิบัติงำนดังนี้ 
 
กิจกรรม/แผนกำรปฏิบัติงำน 
 

กิจกรรม เวลำ
ด ำเนินกำร 

หมำยเหตุ 

เปิดโปรแกรมและเข้ำระบบของโปรแกรม DVR PLAYER 1 นำท ี  

ตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลัง 30 นำท ี  

ถ่ำยโอนข้อมูลภำพเคลื่อนไหว 30 นำท ี  

แปลงไฟล์ข้อมูลภำพเคลื่อนไหว 30 นำท ี  

ตรวจสอบและทดสอบเปิดไฟล์ข้อมูลภำพ 5 นำท ี  

บันทึกข้อมูลภำพลงในอุปกรณ์บันทึกข้อมูล 15 นำท ี  

ออกจำกระบบและปิดโปรแกรม 1 นำท ี  

 

เทคนิคกำรปฏิบัติงำน 
 

 กำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเครื่องบันทึกภำพ Fujiko 
รุ่น FK-HM3016PLUS โดยใช้โปรแกรม DVR PLAYER เป็นวิธีกำรควบคุมใช้งำนผ่ำนทำงเครือข่ำย
เน็ตเวิร์ค ซึ่งผู้จัดท ำคู่มือฉบับนี้ขออธิบำยกำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอน
ข้อมูลภำพเครื่องบันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS โดยใช้โปรแกรม DVR PLAYER ดัง
รำยละเอียดต่อไปนี้ 
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 1.  เปิดโปรแกรม DVR PLAYER  
  1.1 ท ำกำรใช้เมำส์ดับเบิลคลิกที่ไอคอล DVR PLAYER บนหน้ำเดสก์ท็อบของ

เครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีกำรติดตั้งโปรแกรม DVR PLAYER เป็นที่เรียบร้อยแล้ว ดังแสดงในภำพที่ 4.1  
 

 
ภำพที่ 4.1 แสดงไอคอล DVR PLAYER บนหน้ำเดสก์ท็อบของเครื่องคอมพิวเตอร์ 

 
 1.2 จะปรำกฏกล่องโต้ตอบของโปรแกรม DVR PLAYER ดังภำพที่ 4.2 ให้ผู้ใช้งำน
ใส่รหัสผ่ำน (Password) โดยด ำเนินกำรใส่ตัวเลขศูนย์ (0) แล้วใช้เมำส์คลิกที่ปุ่มโอเค (OK) ก็จะเข้ำสู้
หน้ำต่ำงหลักของโปรแกรม DVR PLAYER ดังภำพที่ 4.3 
 

 
 

ภำพที่ 4.2 แสดงกล่องโต้ตอบให้ใส่รหัสผ่ำนของโปรแกรม DVR PLAYER 
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ภำพที่ 4.3 แสดงหน้ำต่ำงหลักโปรแกรม DVR PLAYER 
 

1.3 เลือกเครื่องบันทึกภำพที่ต้องกำรตรวจสอบข้อมูล หำกโปรแกรม DVR PLAYER 
แสดงไอคอนเครื่องบันทึกภำพจ ำลองเป็นสีแดงและมีเครื่องหมำยขีดคำดที่ไอคอนเครื่องบันทึกภำพ
จ ำลองดังแสดงในภำพที่ 4.4 แสดงว่ำไม่สำมำรถเชื่อมต่อกับเครื่องบันทึกภำพจริงได้ อำจเกิดจำก
หลำยสำเหตุ เช่น กำรตั้งค่ำเครื่องบันทึกจ ำลองในโปรแกรม DVR PLAYER ผิดพลำด หรือเครื่อง
บันทึกภำพจริงขำดกำรเชื่อมต่อกับระบบเครือข่ำยเน็ตเวิร์ค  
 

 
 

ภำพที่ 4.4 แสดงโปรแกรม DVR PLAYER ไม่สำมำรถเชื่อมต่อกับเครื่องบันทึกภำพได้ 
 
 2. ตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังด้วยโปรแกรม DVR PLAYER  
 กำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังด้วยโปรแกรม DVR PLAYER มีขั้นตอนและ
รำยละเอียดดังต่อไปนี้ 
 2.1 กดปุ่ม PB ที่หน้ำต่ำงโปรแกรม DVR PLAYER เพ่ือสลับโหมดภำพสดและภำพ
ย้อนหลัง ดังแสดงในภำพที่ 4.5 โปรแกรม DVR PLAYER จะเปลี่ยนเข้ำสู้โหมดกำรเล่นภำพย้อนหลัง
ดังแสดงในภำพที่ 4.6  
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ภำพที่ 4.5 แสดงปุ่ม PB บนหน้ำต่ำงโปรแกรม DVR PLAYER 
 
 

 
 

ภำพที่ 4.6 แสดงโหมดกำรเล่นภำพย้อนหลังของโปรแกรม DVR PLAYER 

ปุ่มกด PB สลับโหมดภำพสดและภำพย้อนหลัง 
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 2.2 กดปุ่ม Search ดังแสดงในภำพที่ 4.7 เพ่ือตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังจำก
ตัวเครื่องบันทึกภำพ ซึ่งจะปรำกฏหน้ำต่ำง Remote Search ของโปรแกรม DVR PLAYER ดังภำพที่ 
4.8 

 

 
 

ภำพที่ 4.7 แสดงไอคอนปุ่ม Search ของโปรแกรม DVR PLAYER 
 

 
 

ภำพที่ 4.8 แสดงหน้ำต่ำง Remote Search ของโปรแกรม DVR PLAYER  

ปุ่ม Search 
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 2.3 กดเลือก Remote และเครื่องบันทึกที่ต้องกำรค้นหำข้อมูลภำพย้อนหลัง ดัง
แสดงในภำพที่ 4.9  

 

 
 

ภำพที่ 4.9 แสดงกำรเลือก Remote และเครื่องบันทึกที่ต้องกำรค้นหำข้อมูลภำพย้อนหลัง ใน
หน้ำต่ำง Remote Search ของโปรแกรม DVR PLAYER 

 
 2.4 เมื่อกดเลือกเครื่องบันทึกภำพแล้ว โปรแกรมจะแสดงปฏิทินกำรบันทึกข้อมูล 
ถ้ำมีข้อมูลที่บันทึกไว้โปรแกรม DVR PLAYER จะแสดงบล็อกของวันที่ ที่มีลักษณะเป็นสีเหลือง ดัง
ภำพที ่4.10 
 

เลือกเครื่องบันทึก 
เลือก Remote 
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ภำพที่ 4.10 แสดงปฏิทินกำรบันทึกข้อมูลของเครื่องบันทึกภำพในโปรแกรม DVR PLAYER 
 

 2.5 คลิกเลือกวันที่ ชั่วโมง นำที และกล้องที่ต้องกำรเล่นภำพย้อนหลังเพ่ือค้นหำ
ข้อมูลภำพที่ต้องกำร ดังภำพที่ 4.11 
 

 
 
ภำพที่ 4.11 แสดงกำรเลือกวันที่ ชั่วโมง นำที และกล้อง ในหน้ำต่ำง Remote Search ของ

โปรแกรม DVR PLAYER 

ปฏิทินแสดงบล็อกของวันที่ถ้ำมี
ข้อมูลที่บันทึกไว้จะแสดงเป็นสี
เหลือง 

เลือกชัว่โมง 

เลือกนำที 

 

เลือกกล้อง 

 

เลือกวันที่ 
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2.6 คลิกที่ปุ่ม PLAY ในหน้ำต่ำง Remote Search ของโปรแกรม DVR 
PLAYER ดังแสดงในภำพที่ 4.12 ก็จะเข้ำสู้โหมดกำรเล่นภำพย้อนหลังตำมช่วงวัน เวลำ และกล้องที่
ผู้ใช้งำนเลือก ดังแสดงในภำพที่ 4.13  

 

 
 

ภำพที่ 4.12 แสดงปุ่ม PLAY ในหน้ำต่ำง Remote Search ของโปรแกรม DVR PLAYER 
 

 
 

ภำพที่ 4.13 แสดงโหมดกำรเล่นภำพย้อนหลังตำมช่วงวัน เวลำ และกล้องที่ผู้ใช้งำนเลือกของ
โปรแกรมDVR PLAYER 

 

ปุ่ม PLAY 
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 3. กำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม DVR PLAYER  
 กำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดด้วยโปรแกรม DVR PLAYER 
เมื่อมีค ำสั่งถ่ำยโอนข้อมูล ระบบจะมีกำรถ่ำยโอนข้อมูลจำกเครื่องบันทึกมำเก็บไว้ภำยในพ้ืนที่เก็บ
ข้อมูลของเครื่องคอมพิวเตอร์ที่สั่งให้ถ่ำยโอนข้อมูล จำกนั้นผู้ปฏิบัติงำนสำมำรถน ำข้อมูลภำพที่ถ่ำย
โอนมำบันทึกลงในอุปกรณ์บันทึกข้อมูลในรูปแบบต่ำงๆได้ เช่นบันทึกลงในแผ่น CD/DVD หรือ Flash 
Drive เป็นต้น 

  เมื่อผู้ปฏิบัติงำนได้ด ำเนินกำรตรวจสอบข้อมูลภำพเคลื่อนไหวภำยในระบบ
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดด้วยโปรแกรม DVR PLAYER เสร็จสิ้น และต้องกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพดังกล่ำว
เพ่ือน ำข้อมลูภำพนั้นมำใช้งำน มีข้ันตอนกำรปฏิบัติงำนดังต่อไปนี้ 
 
  3.1 กดปุ่ม SETUP เพ่ือตั้งค่ำพ้ืนที่จัดเก็บไฟล์ข้อมูลภำพภำยในเครื่องคอมพิวเตอร์ 
โปรแกรม DVR PLAYER จะมีหน้ำต่ำงกำรตั้งค่ำ (SETUP) ปรำกฏขึ้นดังภำพที่ 4.15 
 

 
 

ภำพที่ 4.14 แสดงปุ่ม SETUP ของโปรแกรม DVR PLAYER 
 

ปุ่ม SETUP 
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ภำพที่ 4.15 แสดงหน้ำต่ำงกำรตั้งค่ำ (SETUP) ของโปรแกรม DVR PLAYER 
 

  3.2 คลิกที่ปุ่มไอคอนโฟลเดอร์เพ่ือตั้งค่ำพ้ืนที่จัดเก็บข้อมูลภำยในเครื่อง
คอมพิวเตอร์ จะปรำกฏหน้ำต่ำงพื้นที่จัดเก็บข้อมูลภำยในเครื่องคอมพิวเตอร์ดังแสดงในภำพที่ 4.16 
 

 
 

ภำพที ่4.16 แสดงปุ่มไอคอนโฟลเดอร์ (Folder) ในหน้ำต่ำง SETUP 
 
 

ปุ่มไอคอนโฟลเดอร์ (Folder) 
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ภำพที่ 4.17 แสดงหน้ำต่ำงพ้ืนที่จัดเก็บข้อมูลภำยในเครื่องคอมพิวเตอร์ 
 
  3.3 เลือกโฟลเดอร์ (Folder) ที่ต้องกำรจัดเก็บข้อมูลภำพที่จะด ำเนินกำรถ่ำยโอน
ข้อมูลภำพ โดยด ำเนินกำรคลิกเลือกโฟลเดอร์ที่ต้องกำร และท ำกำรกดปุ่มตกลง (OK) ดังภำพที่ 
4.18 

 

ภำพที่ 4.18 แสดงกำรเลือกโฟลเดอร์เพ่ือจัดเก็บข้อมูลภำพที่จะด ำเนินกำรถ่ำยโอนในหน้ำต่ำง 
SETUP ของโปรแกรม DVR PLAYER 

เลือกโฟลเดอร์ 

ปุ่ม ตกลง (OK) 
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  เมื่อผู้ปฏิบัติงำนได้ด ำเนินกำรกดปุ่มตกลง (OK) ในหน้ำต่ำงกำรเลือกโฟลเดอร์
ที่ต้องกำรจัดเก็บขอ้มูลภำพที่จะด ำเนินกำรถ่ำยโอนแล้ว ระบบจะกลับมำหน้ำต่ำงกำรตั้งค่ำ (SET UP) 
เช่นเดิม ให้ผู้ปฏิบัติงำนสังเกตที่แถบดำวน์โหลด (DOWNLOAD) ในช่องของโฟลเดอร์ (Folder) จะ
เป็นไดร์ฟและโฟลเดอร์ที่ผู้ปฏิบัติงำนเลือกในกำรจัดเก็บข้อมูลภำพที่จะด ำเนินกำรถ่ำยโอนจำกเครื่อง
บันทึกภำพ ดังภำพท่ี 4.19 
 

 
 

ภำพที่ 4.19 แสดงไดร์ฟและโฟลเดอร์ที่ผู้ปฏิบัติงำนเลือกเพ่ือจัดเก็บข้อมูลในหน้ำต่ำงกำรตั้งค่ำ 
(SETUP) ของโปรแกรม DVR PLAYER 

 
 3.4 ใช้เมำส์คลิกกดท่ีปุ่มโอเค (OK) ในหน้ำต่ำงกำรตั้งค่ำ (SETUP) ของโปรแกรม 
DVR PLAYER ดังภำพที่ 4.20  

ไดร์ฟและโฟลเดอร์ท่ีผูป้ฏิบติังาน

เลือกเพื่อจดัเก็บขอ้มูล 
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ภำพที่ 4.20 แสดงปุ่มโอเค (OK) ในหน้ำต่ำงกำรตั้งค่ำ (SETUP) ของโปรแกรม  
DVR PLAYER 

 
 3.5 ด ำเนินกำรท ำตำมขั้นตอนเช่นเดียวกันกับขั้นตอนกำรตรวจสอบข้อมูลภำพ
ย้อนหลัง ที่กล่ำวไว้ข้ำงต้น จนกระทั้งถึงขั้นตอนกำรกดคลิกที่ปุ่ม PLAY ในหน้ำต่ำง Remote 
Search ของโปรแกรม DVR PLAYER ให้ผู้ปฏิบัติงำนกดปุ่มดำวน์โหลด (DOWNLOAD) แทนกำรกด
คลิกท่ีปุ่ม PLAY โดยสรุปขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

 3.5.1 กดปุ่ม PB ที่หน้ำต่ำงโปรแกรม DVR PLAYER เพ่ือสลับโหมดภำพสด
และภำพย้อนหลัง 

 3.5.2 กดปุ่ม Search เพ่ือเลือกข้อมูลภำพย้อนหลังจำกตัวเครื่องบันทึกภำพที่
ต้องกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพ 

 3.5.3 กดเลือก Remote และเครื่องบันทึกท่ีต้องกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพ 
 3.5.4 เลือกเครื่องบันทึก ที่ต้องกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพ 
 3.5.5 เลือกวันที่ ชั่วโมง นำที และกล้องท่ีต้องกำรต้องกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพ 
 3.5.6 กดปุ่มไอคอนดำวน์โหลด (DOWNLOAD ในหน้ำต่ำง Remote Search 

ของโปรแกรม DVR PLAYER ดังแสดงในภำพที่ 4.21 

ปุ่ม OK 
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ภำพที ่4.21 แสดงปุ่มปุ่มไอคอน ดำวน์โหลด (DOWNLOAD) ของโปรแกรม DVR PLAYER 

 เมื่อกดปุ่มไอคอนดำวน์โหลด (DOWNLOAD) โปรแกรมจะเริ่ม
ด ำเนินกำรถ่ำยโอนไฟล์ข้อมูลภำพเคลื่อนไหวจำกเครื่องบันทึกภำพมำยังเครื่องคอมพิวเตอร์ ไปเก็บไว้
ที่โฟลเดอร์ (Folder) ที่ได้ตั้งค่ำไว้ข้ำงต้น ดังภำพที่ 4.22 

 

ภำพที่ 4.22 แสดงสถำนะ กำรโอนถ่ำยข้อมูลภำพจำกเครื่องบันทึกภำพมำยังเครื่องคอมพิวเตอร์
ของโปรแกรม DVR PLAYER 

ปุ่มไอคอน ดาวน์โหลด (DOWNLOAD) 
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 4. แปลงไฟล์ข้อมูลภำพเคลื่อนไหว 
 ข้อมูลไฟล์ภำพเคลื่ อนไหวที่ โอนถ่ำยมำจำกเครื่องบันทึกภำพมำยังเครื่อง

คอมพิวเตอร์นั้นจะเป็นไฟล์ข้อมูลภำพนำมสกุล ดอทไอ ( .I) ซึ่งสำมำรถเปิดไฟล์ภำพนั้นด้วยโปรแกรม 
MCD Player ได้เท่ำนั้น ซึ่งโปรแกรม MCD Player นั้นสำมำรถติดตั้งได้พร้อมกับโปรแกรม DVR 
PLAYER ซึ่งโปรแกรมจะมำพร้อมกันในแผ่นซีดีรอมโปรแกรมที่ให้มำพร้อมกับเครื่องบันทึกภำพ ซึ่งใน
แผ่นซีดีรอมโปรแกรมที่ให้มำพร้อมเครื่องบันทึกภำพ ยี่ห้อ Fujiko รุ่น FK-HM3016 PLUS ภำยใน
แผ่นซีดีรอมโปรแกรมจะประกอบไปด้วย ไฟล์โปรแกรม AVI Converter, ไฟล์ติดตั้งโปรแกรม CMS 
Lite, ไฟล์ติดตั้งโปรแกรม DVR Player, ไฟล์ติดตั้งโปรแกรม DVR Time Sync, ไฟล์ติดตั้งโปรแกรม 
EMS Lite, ไฟล์ติดตั้งโปรแกรม HDD Calculator,ไฟล์โปรแกรม MCD Player, ไฟล์ติดตั้งโปรแกรม 
Web Viewer และไฟล์ติดตั้งโปรแกรม XDVR Player ดังภำพที่ 4.23 

 

 

ภำพที่ 4.23 แสดงไฟล์ที่อยู่ภำยในแผ่นซีดีรอมโปรแกรมที่ให้มำพร้อมกับเครื่องบันทึกภำพยี่ห้อ 
Fujiko รุ่น FK-HM3016 PLUS 

 
 ไฟล์ข้อมูลภำพนำมสกุล ดอทไอ (.I) ไม่สำมำรถเปิดได้ด้วยโปรแกรมอ่ืนๆที่เป็น
โปรแกรมดูภำพเคลื่อนไหวได้ ดังนั้นผู้ปฏิบัติงำนจึงจ ำเป็นต้องด ำเนินกำรแปลงไฟล์ภำพดังกล่ำวให้
เป็นนำมสกุลดอทเอวีไอ (.AVI) ก่อนน ำส่งข้อมูลภำพเคลื่อนไหวดังกล่ำว เพ่ือที่ผู้รับข้อมูลไฟล์
ภำพเคลื่อนไหวไปสำมำรถเปิดใช้งำนไฟล์ภำพนั้นได้ ซึ่งโปรแกรมที่ใช้ในกำรแปลงไฟล์ข้อมูล
ภำพเคลื่อนไหวนั้นจะต้องใช้โปรแกรม AVI Converter เท่ำนั้น ซึ่งสำมำรถติดตั้งได้ด้วยแผ่นซีดีรอม
โปรแกรมท่ีให้มำพร้อมกับเครื่องบันทึกยี่ห้อ Fujiko รุ่น FK-HM3016 PLUS ซึ่งมีขั้นตอนกำรใช้งำน
โปรแกรม AVI Converter ดังต่อไปนี้ 
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 4.1 เปิดโปรแกรม AVI Converter โดยดับเบิลคลิกที่ไอคอนโปรแกรม AVI 
Converter บนหน้ำDesktop ของเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีกำรติดตั้งโปรแกรม AVI Converter ดัง
ภำพที่ 4.24 
 

 
ภำพที่ 4.24 แสดงไอคอนโปรแกรม AVI Converter 

 
 หรือคลิกที่ปุ่มไอคอน Start บนหน้ำ Desktop ของ Windows ไปที่แถบ
เครื่องมือ All Program คลิกท่ีโฟลเดอร์โปรแกรม CMS Lite แล้วคลิกโปรแกรม AVI Converter ดัง
แสดงในภำพที ่4.25, ภำพที ่4.26, ภำพที ่4.27, ภำพที่ 4.28 ตำมล ำดับ 
 

 
 

ภำพที่ 4.25 แสดงไอคอน Start บนหน้ำ Desktop ของ Windows 
 
 

 
 

ภำพที่ 4.26 แสดงแถบเครื่องมือ All Program ของ Windows 

ปุ่ม Start 

All Program 
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ภำพที่ 4.27 แสดงโฟลเดอร์โปรแกรม CMS Lite 

 
 

 
 
 

ภำพที่ 4.28 แสดงไอคอนโปรแกรม AVI Converter 

  เมื่อคลิกเมำส์ที่ไอคอนโปรแกรม AVI Converter แล้ว จะปรำกฏหน้ำต่ำง
โปรแกรม AVI Converter ดังแสดงในภำพที่ 4.29 

 

โฟลเดอร์โปรแกรม CMS Lite 

ไอคอนโปรแกรม AVI Converter 
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ภำพที่ 4.29 แสดงหน้ำต่ำงโปรแกรม AVI Converter 
 
 4.2 น ำไฟล์ภำพเคลื่อนไหว ดอทไอ (.I) เข้ำสู้โปรแกรม AVI Converter โดย

ด ำเนินกำรคลิกเมำส์ที่ไอคอนปุ่มเปิดไฟล์ในแถบเมนู Input File ดังแสดงในภำพที่ 4.30 
 

 
 

ภำพที่ 4.30 แสดงแถบเมนู Input File ของโปรแกรม AVI Converter 

แถบเมนู Input File ไอคอนปุ่มเปิดไฟล์ 
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 4.3 เลือกไฟล์นำมสกุล ดอทไอ (.I) ที่จะด ำเนินกำรแปลงไฟล์ให้เป็นนำมสกุล ดอท
เอวีไอ (.AVI) แล้วคลิกเมำส์ที่ปุ่มไอคอนเปิด ดังแสดงในภำพที่ 4.31 

 

 

ภำพที่ 4.31 แสดงหน้ำต่ำงกำรเปิดไฟล์ภำพเคลื่อนไหว ดอทไอ (.I) ในโปรแกรม AVI Converter 

 
 4.4 ตั้งค่ำไฟล์ดอทเอวีไอ (.AVI) โดยมีกำรตั้งค่ำส่วนต่ำงๆดังต่อไปนี้ 
  4.4.1 ตั้งค่ำพ้ืนที่จัดเก็บไฟล์ โดยคลิกเมำส์ที่ปุ่มไอคอนบันทึกไฟล์ในแถบเมนู 

Output File ดังภำพที่ 4.32 

โฟล์เดอร์จัดเก็บข้อมูล 

ไฟล์นำมสกุลดอทไอ (.I) เลือกชนิดไฟล์ ไอคอนปุ่มเปิด 
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ภำพที่ 4.32 แสดงไอคอนปุ่มบันทึกไฟล์ของโปรแกรม AVI Converter 

 4.4.2 เลือกช่องไฟล์ภำพเคลื่อนไหวของกล้องโทรทัศน์วงจรปิดที่จะด ำเนินกำร
แปลงไฟล์ภำพเคลื่อนไหวดังภำพที่ 4.33 

 

ภำพที่ 4.33 แสดงกำรเลือกช่องไฟล์ภำพเคลื่อนไหวของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 

 4.4.3 เลือกมำตรฐำนระบบวิดีโอที่แถบเมนู Video Standard ระหว่ำงระบบ 
NTSC หรือ PAL ในที่นี้ให้เลือกมำตรฐำนระบบ PAL ดังแสดงในภำพที่ 4.34 

ไอคอนปุ่มบันทึกไฟล์ 

ช่องไฟล์ของกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
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ภำพที่ 4.34 แสดงแถบเมนูมำตรฐำนระบบวิดีโอ (Video Standard) 

 4.5 คลิกเมำส์ที่ปุ่มไอคอน CONVERT โปรแกรมจะเริ่มท ำกำรแปลงไฟล์ดอทไอ (.I) 
ให้เป็นดอทเอวีไอ (.AVI) ซึ่งจะมีแถบสถำนะกำรท ำงำนของโปรแกรมเกิดขึ้นบริเวณด้ำนล้ำงของ
หน้ำต่ำงโปรแกรม AVI Converter แถบสถำนะกำรท ำงำนของโปรแกรมจะหยุดเคลื่อนไหวเมื่อ
โปรแกรมด ำเนินกำรแปลงไฟล์เสร็จสิ้น 

 

ภำพที่ 4.35 แสดงแถบสถำนกำรณ์ท ำงำนของโปรแกรม AVI Converter 

 4.6 เมื่อแถบสถำนะกำรท ำงำนของโปรแกรม AVI Converter หยุดเคลื่อนไหว และ
มีค ำว่ำ Completed ฟ้องที่แถบสถำนะกำรท ำงำนของโปรแกรม แสดงว่ำโปรแกรมได้ด ำเนินกำร

แถบเมนู Video Standard 

แถบเมนู Video Standard 
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แปลงไฟล์ภำพเคลื่อนไหวเสร็จสิ้น ให้ผู้ปฏิบัติงำนคลิกเมำส์ที่ปุ่มไอคอน QUIT หรือ คลิกเมำส์ที่ปุ่ม
ไอคอนปิดโปรแกรมเพ่ือปิดกำรใช้งำนของโปรแกรม AVI Converter ดังแสดงในภำพที่ 4.36 

 

 
 
 
 

 ภำพที่ 4.36 แสดงค ำว่ำ Completed ฟ้องที่แถบสถำนกำรณ์ท ำงำนของโปรแกรม ปุ่ม
ไอคอน QUIT และปุ่มไอคอนปิดโปรแกรม AVI Converter 
 

 4.7 เปิดพ้ืนที่จัดเก็บไฟล์ข้อมูลภำพนำมกุลดอทเอวีไอ (.AVI) ภำยในเครื่อง
คอมพิวเตอร์ที่ได้ตั้งค่ำไว้ข้ำงต้น จะปรำกฏไฟล์ภำพเคลื่อนไหวนำมสกุลดอท (.AVI) ดังภำพที่ 4.37 

 

ปุ่มไอคอนปิดโปรแกรม 

ปุ่มไอคอน QUIT 

ค ำว่ำ Completed ฟ้องที่แถบสถำนะกำรท ำงำนของโปรแกรม 
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ภำพที่ 4.37 แสดงไฟล์ภำพเคลื่อนไหวนำมสกุลดอท (.AVI) 
 

5. ตรวจสอบและทดสอบเปิดไฟล์ข้อมูลภำพเคลื่อนไหว 
ไฟล์ข้อมูลภำพเคลื่อนไหวที่โปรแกรม DVR PLAYER ด ำเนินกำรถ่ำยโอนจำกเครื่อง

บันทึกภำพมำยังเครื่องคอมพิวเตอร์นั้น เป็นนำมสกุลดอทไอ (.I) ซึ่งต้องใช้โปรแกรม MCD PLAYER 
เท่ำนั้นในกำรเปิดไฟล์ข้อมูลภำพ แต่หำกต้องกำรเปิดไฟล์ข้อมูลภำพด้วยโปรแกรมอ่ืนๆได้นั้นต้องมี
กำรด ำเนินกำรแปลงไฟล์ข้อมูลภำพดังกล่ำวให้เป็นนำมสกุลดอทเอวีไอ (.AVI) ด้วยโปรแกรม AVI 
Converter และทดสอบลองเปิดไฟล์ภำพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมที่สำมำรถเล่นไฟล์นำมสกุลดอทเอ
วีไอ (.AVI)ได้ เช่น โปรแกรม GOM,โปรแกรม VLC เป็นต้น ก่อนน ำส่งข้อมูลภำพเคลื่อนไหว ซึ่งกำรใช้
งำนโปรแกรม MCD PLAYER เพ่ือเปิดดูไฟล์ภำพเคลื่อนไหวที่ถ่ำยโอนข้อมูลภำพเคลื่อนไหวด้วย
โปรแกรม DVR PLAYER มำนัน้มีวิธีกำรและขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

5.1 เปิดโปรแกรม MCD PALYER โดยดับเบิ้ลคลิกที่ไอคอนโปรแกรม MCD 
PALYER ดังแสดงในภำพที่ 4.38 เพ่ือเปิดใช้งำนโปรแกรม MCD PALYER จะปรำกฏกล่องโต้ตอบให้
ผู้ปฏิบัติงำนเลือกระบบกำรเล่นไฟล์ VDO ระหว่ำงระบบ PAL หรือ NTSC ของโปรแกรม MCD 
PLAYER ดังแสดงในภำพที่ 4.39 

 

 
ภำพที่ 4.38 แสดงไอคอนโปรแกรม MCD PALYER 
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ภำพที่ 4.39 แสดงกล่องโต้ตอบกำรเล่นไฟล์ VDO ระหว่ำงระบบ PAL หรือ NTSC ของโปรแกรม  
MCD PLAYER 

 
5.2 คลิกเมำส์เลือกระบบกำรเล่นไฟล์ VDO ระหว่ำงระบบ PAL หรือ NTSC ถ้ำ

คลิกเลือกใช่ (Yes) จะเป็นกำรเลือกระบบกำรเล่นในระบบ NTSC แต่ถ้ำคลิกไม่ใช่จะเป็นกำรเลือก
ระบบกำรเล่นในระบบ PAL เมื่อผู้ปฏิบัติงำนได้ท ำกำรคลิกเลือกระบบกำรเล่นไฟล์ VDO แล้วจะ
ปรำกฏหน้ำต่ำงโปรแกรม MCD PALYER ดังแสดงในภำพที่ 4.40 

 

 
 

ภำพที่ 4.40 แสดงหน้ำต่ำงโปรแกรม MCD PALYER 
 

โปรแกรม MCD PALYER มีแถบเครื่องมือต่ำงๆ ที่ใช้ในกำรควบคุมกำรเล่นไฟล์
ภำพเคลื่อนไหว ดังภำพที่ 4.41 

 



52 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภำพที่ 4.41 แสดงแถบเครื่องมือต่ำงๆ ที่ใช้ในกำรควบคุมกำรเล่นไฟล์ภำพเคลื่อนไหวของโปรแกรม 
MCD PALYER 

 
 5.3 ใช้เมำส์คลิกไอคอลเปิดโฟลเดอร์ ดังแสดงในภำพที่ 4.42 จะปรำกฏหน้ำต่ำง

ดังภำพที่ 43 เพ่ือให้ผู้ใช้งำนโปรแกรม MCD PALYER เลือกเปิดไฟล์ข้อมูลภำพในโฟล์เดอร์จัดเก็บ
ข้อมูล 

 
 
 
 

ภำพที่ 4.42 แสดงไอคอลเปิดโฟลเดอร์ของโปรแกรม MCD PALYER 

เดินหน้ำ/ถอยกลับอย่ำงรวดเร็ว เลือกกล้อง 

หยุด/เล่น 

แบ่งหน้ำจอกล้อง เปิดโฟลเดอร์ บันทึกภำพนิ่ง 
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ภำพที่ 4.43 แสดงหน้ำต่ำงเปิดไฟล์ข้อมูลภำพของโปรแกรม MCD PALYER 
 

5.4 ใช้เมำส์คลิกเลือกไฟล์ข้อมูลภำพเคลื่อนไหวที่ต้องกำรเล่นในโปรแกรม MCD 
PALYER แล้วใช้เมำส์คลิกที่ปุ่มเปิด หรือดับเบิลคลิกที่ไฟล์ข้อมูลภำพเคลื่อนไหวที่ผู้ใช้งำนต้องกำร
เปิดดูข้อมูล ดังแสดงในภำพที่ 4.44 
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ภำพที่ 4.44 แสดงหน้ำต่ำงกำรเปิดไฟล์ข้อมูลภำพเคลื่อนไหวของโปรแกรม MCD PALYER 
 

 5.5 โปรแกรมจะด ำเนินกำรเล่นไฟล์ภำพเคลื่อนไหวที่เลือก ดังแดงในภำพที่ 4.45  
 

 
 

ภำพที่ 4.45 แสดงกำรเล่นไฟล์ภำพเคลื่อนไหวของโปรแกรม MCD PALYER 

เลือกพ้ืนที่หรืออุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล 

เลือกไฟล์ข้อมูลภำพที่ต้องกำรเล่น 

ปุ่มเปิด 
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6. บันทึกข้อมูลไฟล์ภำพเคลื่อนไหวลงในอุปกรณ์บันทึกข้อมูล 
 ไฟล์ข้อมูลภำพเคลื่อนไหวที่ถูกโอนถ่ำยข้อมูลจำกเครื่องบันทึกภำพมำยังเครื่อง

คอมพิวเตอร์และได้ด ำเนินกำรแปลงไฟล์ข้อมูลให้เป็นนำมสกุล ดอทเอวีไอ (.AVI) แล้ว และสำมำรถ
เปิดไฟล์ข้อมูลภำพดังกล่ำวได้โดยใช้โปรแกรมทั่วไปที่สำมำรถเปิดไฟล์นำมสกุล ดอทเอวีไอ (.AVI) ได้ 
ก็สำมำรถน ำไฟล์ข้อมูลภำพดังกล่ำวบันทึกลงอุปกรณ์บันทึกข้อมูลในรูปแบบต่ำงๆได้เช่น แผ่น  CD, 
แผ่น DVD, USB FLASH DRIVE, Ex.HDD เป็นต้น เพ่ือน ำส่งข้อมูลภำพดังกล่ำวให้แก่ผู้ร้องขอ
ข้อมูลภำพ 

 
 7. ออกจำกระบบและปิดโปรแกรม 

 เมื่อผู้ปฏิบัติงำนได้ด ำเนินกำรตรวจสอบข้อมูลภำพเคลื่อนไหวและถ่ำยโอน
ข้อมูลภำพเสร็จสิ้น หำกมีควำมประสงค์ที่จะออกจำกกำรตรวจสอบข้อมูลภำพเคลื่อนไหวและถ่ำยโอน
ข้อมูลภำพ มีขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนดังต่อไปนี้ 

7.1 หน้ำต่ำงโปรแกรม DVR PLAYER จะอยู่ที่หน้ำต่ำงกำรเล่นภำพย้อนหลังขณะ
ตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลัง เมื่อต้องกำรให้โปรแกรมกลับไปอยู่ในหน้ำต่ำงดูภำพสด ให้ด ำเนินกำร
ใช้เมำส์คลิกท่ีปุ่มไอคอน LIVE ที่แถบเครื่องมือของโปรแกรม DVR PLAYER ดังภำพที ่4.46 

 

 
 

ภำพที่ 4.46 แสดงปุ่มไอคอน LIVE ของโปรแกรม DVR PLAYER 

 

ปุ่มไอคอน LIVE 



56 

 

 7.2 หำกอยู่ในหน้ำต่ำงกำรโอนถ่ำยข้อมูลให้ด ำเนินกำรใช้เมำส์คลิกที่ปุ่มไอคอน 
CANCEL ของสถำนะกำรโอนถ่ำยข้อมูลภำพเพ่ือให้หน้ำต่ำงสถำนะกำรโอนถ่ำยข้อมูลภำพออกก่อน  
แล้วใช้เมำส์คลิกที่ปุ่มไอคอน LIVE ที่แถบเครื่องมือของโปรแกรม DVR PLAYER เมื่อต้องกำรให้
โปรแกรมกลับไปอยูใ่นหน้ำต่ำงดูภำพสด ดังภำพที่ 4.47 

 

 
 

ภำพที่ 4.47 แสดงปุ่มไอคอน CANCELของสถำนะกำรโอนถ่ำยข้อมูลภำพและปุ่มไอคอน LIVE ของ
โปรแกรม DVR PLAYER 

7.3 ปิดโปรแกรม DVR PLAYER โดย ให้ท ำกำรใช้เมำส์คลิกที่ไอคอนปิดโปรแกรม 
ดังแสดงในภำพที่ 4.48 

ปุ่มไอคอน CANCEL 

ปุ่มไอคอน LIVE 
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ภำพที่ 4.48 แสดงไอคอนปุ่มปิดโปรแกรม DVR PLAYER 
 
กำรติดตำมประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
 

กำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพจำกระบบกล้องโทรทัศน์
วงจรปิด ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ ผู้ปฏิบัติงำนจ ำเป็นต้องจัดเก็บเอกสำรกำรร้องขอข้อมูล
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด ในแต่ละครั้งของกำรปฏิบัติงำน เพ่ือด ำเนินกำรสรุปจัดเก็บข้อมูล รำยงำน
ผู้บังคับบัญชำในกำรประชุมสรุปผลกำรปฏิบัติงำนของแต่ละเดือนในกำรปฏิบัติงำน และเพ่ือพัฒนำ
ระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของมหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ  

 กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพจำก
ระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำผู้ปฏิบัติงำนต้องปฏิบัติภำยใต้ข้อก ำหนด 
กฎ ระเบียบ ที่ทำงมหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำก ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด โดยเฉพำะหัวข้อที่ 2.1 และ
2.2 ที่ผู้เขียนคู่มือฉบับนี้กล่ำวไว้ในบทที่ 3 กล่ำวคือ  หัวข้อที่ 2.1 ผู้ที่มีสิทธิจะขอตรวจสอบกำร
บันทึกภำพของระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  จะต้องเป็นเจ้ำหน้ำที่ อำจำรย์ บุคลำกร และ นักศึกษำ 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำโดยมีหนังสือกำรขอตรวจสอบข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด ถึง
หน่วยสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน โดยผ่ำนกำรเห็นชอบจำกหัวหน้ำกลุ่มงำนอำคำรสถำนที่ และหัวข้อ
ที่ 2.2 กำรอนุญำต เฉพำะบุคคลภำยนอก  จะต้องมีหนังสือกำรขอตรวจสอบข้อมูลภำพระบบ
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด ถึงหน่วยสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน โดยผ่ำนกำรเห็นชอบจำกหัวหน้ำกลุ่ม
งำนอำคำรสถำนที ่ดังแสดงในภำพที่ 4.49 

 

ปุ่มไอคอนปิดโปรแกรม 
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ภำพที่ 4.49 แสดงใบขออนุญำตตรวจสอบข้อมูลภำพจำกระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของ 
 มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ 
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 จำกเหตุผลดังกล่ำวข้ำงต้นที่กล่ำวมำจะเห็นได้ว่ำ กำรเข้ำระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด
เพ่ือตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังในแต่ละครั้งต้องมีเอกสำรกำรร้องขอข้อมูลภำพจำกระบบ
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดทุกครั้งจำกผู้ขอตรวจสอบกำรบันทึกภำพของระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
และให้ผู้ปฏิบัติงำนได้ท ำกำรจัดเก็บเอกสำรดังกล่ำวไว้เพ่ือจัดท ำเป็นข้อมูลสถิติกำรเกิดเหตุกำรณ์ และ
จัดท ำข้อมูลประสิทธิภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิด โดยสรุปและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนเป็น
ประจ ำทุกเดือน แก่หัวหน้ำงำนอำคำรสถำนที่ ดังแสดงในภำพที่ 50 

 
 

ภำพที่ 4.50 แสดงกำรจัดท ำข้อมูลสถิติกำรเกิดเหตุกำรณ์ และกำรจัดท ำข้อมูลประสิทธิภำพระบบ
กล้องโทรทัศน์วงจรปิดของมหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
 

ปัญหำอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
 

 ปัญหำและอุปสรรคในกำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพ
เครื่องบันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS โดยใช้โปรแกรม DVR PLAYER มีปัญหำและ
อุปสรรคในด้ำนต่ำงๆ ซึ่งผู้เขียนคู่มือปฏิบัติงำนขอสรุปปัญหำและอุปสรรคต่ำงๆ ตำมขั้นตอนกำร
ปฏิบัติงำน โดยใช้ประสบกำรณ์ตำมที่ผู้เขียนได้รับผิดชอบในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรควบคุม ใช้งำน
และโอนถ่ำยข้อมูลภำพระบบกล้องโทรทัศน์วงจรปิดของมหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ มำดังต่อไปนี้ 
 

ปัญหำ/อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
 
 1. ขั้นตอนกำรเข้ำใช้งำนโปรแกรม DVR PLAYER 

ปัญหำ/อุปสรรค แนวทำงแก้ไข 
-  หน้ำต่ำง Connect DVR ต้องมีกำรใส่ข้อมูล
ต่ำงๆเช่น หมำยเลข IP ของเครื่องบันทึกภำพ ซึ่ง
ท ำให้เกิดควำมยุ่งยำกในกำรปฏิบัติงำน 

- ตั้งค่ำหมำยเลข IP ให้สอดคล้องกับสถำนที่
ติดตั้ ง เครื่ องบันทึก เ พ่ือง่ ำยต่อกำรจดจ ำ
หมำยเลข IP 
 

  
 2. ขั้นตอนกำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังด้วยโปรแกรม DVR PLAYER 

ปัญหำ/อุปสรรค แนวทำงแก้ไข 
-  โปรแกรม DVR PLAYER ไม่สำมำรถซูมภำพได้
ขณะเปิดไฟล์ข้อมูลภำพย้อนหลัง ท ำให้กำร
วิเครำะห์เหตุกำรณ์ เกิดควำมผิดพลำดได้ 
- ขั้นตอนมีควำมยุ่งยำก ซับซ่อน ท ำให้เกิดควำม
ผิดพลำดได ้
 

- ท ำกำรบันทึกภำพเป็นภำพนิ่ง แล้วท ำกำรซูม
ภำพ เพื่อวิเครำะห์เหตุกำรณ์ 
- จัดท ำคูม่ือกำรปฏิบัติงำน 
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 3. ขั้นตอนกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม DVR PLAYER 
ปัญหำ/อุปสรรค แนวทำงแก้ไข 

-  ขณะท ำกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพหำกระบบ
เน็ตเวิร์คขัดข้องท ำให้เครื่องคอมพิวเตอร์ขำดกำร
เชื่อมต่อกับเครื่องบันทึกภำพจะท ำให้ข้อมูลภำพ
เสียหำยไม่สำมำรถใช้ไฟล์ข้อมูลภำพนั้นได้ ต้อง
ด ำเนินกำรขั้นตอนกำรโอนถ่ำยข้อมูลภำพใหม่ 
-  ระบบเครือข่ำยเน็ทเวิร์ค (Net Work) ขัดข้อง
ท ำให้ไม่สำมำรถควบคุม และค้นหำข้อมูลภำพ
ของเครื่องบันทึกภำพกล้องโทรทัศน์วงจรปิดจำก
ระยะไกลได้ จึงท ำให้ เกิดควำมล้ำช้ำในกำร
ปฏิบัติงำน 

- เชื่อมต่อเครื่องคอมพิวเตอร์และเครื่อง
บันทึกภำพเข้ำกับ Switch Hub  ของงำน
เครือข่ำยที่มีควำมเสถียรต่อกำรใช้งำน 
- ผู้ปฏิบัติงำนต้องมีกำรตรวจสอบกำรเชื่อมต่อ
ของเครื่องบันทึกภำพกับระบบเครือข่ำยเน็ท
เ วิ ร์ ค  อยู่ เ ป็ นปร ะจ ำ ทุ ก วั น  ห ำก เ ครื่ อ ง
บันทึกภำพขำดกำรเชื่อมต่อกับระบบเครือข่ำย
เน็ทเวิร์ค(Net Work)  ให้รีบด ำเนินกำร
ซ่อมแซมแก้ไข หรือประสำนกับหน่วยงำน
เครือข่ำยของศูนย์คอมพิวเตอร์ของมหำวิทยำลัย
ฯ ให้รีบด ำเนินเนินกำรแก้ไขโดยด่วน 

 
 4. ขั้นตอนกำรแปลงไฟล์ข้อมูลภำพเคลื่อนไหว 

ปัญหำ/อุปสรรค แนวทำงแก้ไข 
-  ไฟล์ต้นแบบเสียหำยท ำให้ไม่สำมำรถ
ด ำเนินกำรขั้นตอนกำรแปลงไฟล์ภำพได้สมบูรณ์ 

- ด ำเนินกำรขั้นตอนกำรถ่ำยโอนข้อมูลใหม่ 

 
 5. ขั้นตอนกำรทดสอบและตรวจสอบไฟล์ข้อมูลภำพเคลื่อนไหว ด้วยโปรแกรม DVR 
PLAYER 

ปัญหำ/อุปสรรค แนวทำงแก้ไข 
-  ไม่สำมำรถเปิดไฟล์ภำพข้อมูลภำพได้เนื่องจำก
ไฟล์ภำพไม่สมบูรณ ์

- ด ำเนินกำรโอนถ่ำยข้อมูลภำพใหม่ 

  
 6. ขั้นตอนกำรบันทึกข้อมูลภำพลงในอุปกรณ์บันทึกข้อมูล 

ปัญหำ/อุปสรรค แนวทำงแก้ไข 
-  ไฟล์ข้อมูลภำพมีขนำดใหญ่ท ำให้พื้นที่ของ
อุปกรณ์บันทึกข้อมูลไม่เพียงพอกับกำรบันทึก
ข้อมูลภำพ 

- บีบอัดไฟล์ภำพให้มีขนำดเล็กลง 
- จั ดหำ อุปกรณ์บั นทึ กข้ อมู ล ให้มี ขนำดที่
เพียงพอกับขนำดไฟล์ที่ต้องกำรบันทึก 
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 7. ขั้นตอนกำรออกจำกระบบและปิดโปรแกรม 
ปัญหำ/อุปสรรค แนวทำงแก้ไข 

-  ปุ่มไอคอนปิดโปรแกรมมีขนำดเล็กท ำให้
ผู้ใช้งำนโปรแกรมเกิดควำมผิดพลำดได้ ขณะ
ปฏิบัติงำน 

 - ปฏิบัติงำนด้วยควำมระมัดระวัง รอบคอบ 

 
ข้อเสนอแนะเพ่ือกำรปรับปรุงหรือพัฒนำงำน 
 
 เมื่อตระหนักถึงควำมส ำคัญของปัญหำดังกล่ำว และได้รับทรำบถึงสถำนกำรณ์ของกำร
ตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเครื่องบันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-
HM3016PLUS โดยใช้โปรแกรม DVR PLAYER อันเป็นผลจำกกำรจัดท ำคู่มือครั้งนี้เรียบร้อยแล้ว
ผู้จัดท ำจึงขอสรุปแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำด้ำนกำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอน
ข้อมูลภำพเครื่องบันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS โดยใช้โปรแกรม DVR PLAYER เพ่ือ
พัฒนำกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
 1. จัดท ำคู่มือกำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเครื่อง
บันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS โดยใช้โปรแกรม DVR PLAYER เพ่ือให้เป็นแนวทำงใน
กำรปฏิบัติงำนที่ถูกต้องและมีประสิทธิภำพ 
 2. ผู้ปฏิบัติงำนต้องมีกำรตรวจสอบกำรเชื่อมต่อของเครื่องบันทึกภำพกับระบบ
เครือข่ำยเน็ทเวิร์ค อยู่เป็นประจ ำทุกวัน หำกเครื่องบันทึกภำพขำดกำรเชื่อมต่อกับระบบเครือข่ำยเน็ท
เวิร์ค (Net Work) ให้รีบด ำเนินกำรซ่อมแซมแก้ไข ให้รีบด ำเนินเนินกำรแก้ไขโดยด่วน 
 3. น ำเทคโนโลยีใหม่ๆมำประยุกต์ใช้งำนกับประกล้องโทรทัศน์วงจรปิด เพ่ือควำม
สะดวกและมีประสิทธิภำพสูงสุดในกำรปฏิบัติงำน 
 อย่ำงไรก็ตำม กำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเครื่อง
บันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS โดยใช้โปรแกรม DVR PLAYER ส ำหรับวิธีกำรเลือกวิธีใด
เพ่ือน ำมำแก้ไขปัญหำนี้นั้นผลลัพธ์ที่ได้ คือกำรมีวิธีกำรที่ดีที่สุดในกำรแก้ไขปัญหำด้ำนกำรตรวจสอบ
ข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพเครื่องบันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS 
โดยใช้โปรแกรม DVR PLAYER ให้ถูกต้อง และมีประสิทธิภำพ 
 ผลจำกกำรจัดท ำคู่มือกำรตรวจสอบข้อมูลภำพย้อนหลังและกำรถ่ำยโอนข้อมูลภำพ
เครื่องบันทึกภำพ Fujiko รุ่น FK-HM3016PLUS โดยใช้โปรแกรม DVR PLAYER จึงนับเป็น
จุดเริ่มต้นของกำรพัฒนำกำรปฏิบัติงำนประจ ำจำกงำนด้ำนต่ำงๆที่ยังมีอีกมำกมำยให้ สำมำรถ
ปฏิบัติงำนได้อย่ำงสะดวก รำบรื่น ปรำศจำกอุปสรรคที่จะขัดขวำงควำมส ำเร็จของกำรบรรลุ
วัตถุประสงค์ของกำรปฏิบัติงำน ผู้จัดท ำคู่มือมีควำมยินดีเป็นอย่ำงยิ่งหำกคู่มือฉบับนี้จะสำมำรถเป็น
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ประโยชน์ต่อกำรปฏิบัติงำน ของผู้ปฏิบัติงำนได้ หรือเป็นแนวทำงในกำรจัดท ำคู่มือเรื่องอ่ืนๆที่
เกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำกำรปฏิบัติงำนต่อไป 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



64 

 

บรรณำนุกรม 
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